AHaniTMyHun 3BIT 3a pe3synbratamMmun (poKyc-rpynoBux AUCKYCin
wono OgecbLKOro XyaoXXHLOro Mysero

MeToponoris gocnigxeHHsA

HocnipxkeHHa ayguTopii Ogecbkoro XygoXHbOro myseto 6yno nposegeHe rpomMmagCcbkoto
opraHizauieto «CnpusHHA MiKKYNbTYpHOMY CRiBpOBITHMUTBY» Y KBiTHI 2026 poky Ha
3amoBneHHa Ogecbkoro HauioHanbHOro XyaoXHbLoro My3seto. lNonboBuin etan Tpmeas 3 9
no 14 «ksitTHa 2026 poky. OCHOBHUM MeToaoM 360py AaHuX cTann OKYyC-rpynoBi
ANCKYCIl.

Y mMmexax pocnigkeHHs 6yno nposegeHo 6 dookyc-rpyn 3a yyacTti 50 pecnoHAeHTiB.
TpuBanicTb KOXHOI AUCKYCiT cTaHoBUNa 6mmabko 90 XBUNMH.. YCi AMCKYCil npoxoaunu
odriaH 3a HaniBCTPYKTYypOBaHUM ramgom. TemaTuka OOBroBopeHb OxonntoBana
MOBCSIKAEHHI KYNbTYpHI NPaKTUKW PEecrnoHOEHTIB, cnpunHATTa mys3eiB Ogecun, obpas
OpecbKoro HauioHanbHOro XyAOXHbOro My3ero, O0CBig B3aemopgil 3 myseem i [poTom,
6ap’epu BiOBiOYBaHHSA Ta YNHHMKN, LLO MOXYTb BNANBaTWU Ha 3anyyeHHs ayauTopii.

CTpyKTYpHO OOCRigKEHHS CKnaganocs 3 Tpbox 6rokiB: Tpy OKyC-rpynu 3 MeLLKaHLaMN
Opecun, gki  3aranom BigBIAYHOTb KYMbTYPHI IHCTUTYUIl, ane He € aKTUBHUMMU
BiaBigyBadamm OQecbKoro XygoXXHbOro My3eto; Tpu (oKyc-rpynu 3 pecrnoHaeHTamm, sKi
Manu gOocBig BiaBiayBaHHA poTy Ta/abo OCHOBHOI €KCNO3nLii My3€to.

[o6ip y4yacHuKiB 3aiCHIOBaABCSA 3a NPUHLUMNOM LinboBOI BUBIpKK. Mpn dhopmMyBaHHi rpyn
AocrnigHMUbKa KoMaHga nparHyna OXonuTv MakCUMMarbHO Pi3HUW couianbHU O0CBIg,
TOMY [0 yyacTi 3anydanucs YOroBIiKM W XIHKA PI3HOro BiKY, MeLUKaHLi BCiX YOTUPbOX
panoHiB Ogecn, MicueBi XXuTeni Ta BHYTPILUHBO NepeMileHi 0cobu, y4acHUKN 3 Pi3HUM
piBHEM KYNbTYPHOI 3a5ny4YeHOoCTi, a TakoX BeTepaH. Lle 4o3Bonuno BpaxyBaTu LWMPLLNIA
CMEeKTp AO0CBiAiB i Mofenen B3aeMOAil 3 My3eEM Y MiCbKOMY CepeioBULL.

Yci guckycii npoBoaunmca 3 AOTPUMAHHAM €OMHOMO €TUYHOrO MPOTOKOSY. Y4YacHuKiB
Oyno noiHpopmMoBaHO NpoO  METYy  OOChigKeHHs,  OOOpOBINbHICTL  yyacTi,
KOHpIOEHUIMHICTL Ta aydiosanuc AUCKYCIM ONna noganbloro adanisy. Y 3BiTi BCI
BUCNOBIIOBAHHSA NO4AOTLCS B @aHOHIMI3OBAHOMY BUMMA4,.

AHaniTnyHe onpautoBaHHA Marepianis 34iMCHIOBANOCA METOLOM TeMaTUYHOro aHarnisy
Ha OCHOBI TpaHCKpMBoBaHMX OOKYC-rpynoBnX SUCKYCIN.



1. KynbTypHe XuTTA Ta micue my3sero

AHania doKyc-rpyn nokasye, WO KysJabmypHe 0o3einnss e Odeci 3anuwaeTbecs
BaXSIMBOKD, arie HepiBHOMIPHO pearni3oBaHO MPakTUKOK, B SKiK My3en nocigae
NOMITHE, NPOTe He LueHTpanbHe Micue. 3aranoM KynbTypHE XWUTTA pPecrnoHOEeHTIB €
AOCTaTHbO HAaCUYEHUM, OOHaK TAXKIE OO0 OiNblW 3BUYHUX, E€MOULINHO 3pO3YyMINuX i
couianbHO JOCTynHWMX cpopmartiB, nepenycim TeaTpy, KOHLUEpPTIB, MICbKMX noain,
BIOKPUTUX NPOCTOPIB i KYNbTYPHUX JSTIOKALi 3i CTanor penyTauieto.

YyacHukn Beix rpyn onucytotb Ogecy SK MICTO 3 aKTUBHUM KYNbTYPHUM KUTTSAM, sike
peanisyeTbCA He nuwe 4epe3 My3erHi IHCTUTYUil, a ckopiwe 4epes3 wuplie nose
KynbTypHOro crnoxuBaHHs: Opecbky obnacHy dinapmonito imeHi JaBuoa Ownctpaxa,
Opecbknin HauioHanbHUN akageMidHuin Teatp onepu Ta 6anety, Ogecbkuin akagemivyHum
TeaTp My3uyHOI Komepii imeHi M. BopgsHoro, micbki GibnioTeku (3okpema Opecbky
obnacHy yHiBepcarnbHy HaykoBy 6ibnioteky iMmeHi M. IpywieBcbKkoro ta bibnioteky iMeHi
K. TI. TMayctoBcbkoro), raneperHi npoctopu, 3eneHun TeaTtp, KyNbTYPHUA LIEHTP
«Union»., kamepHi nogil, outadi dopmaTu Ta Micbki bectmsani.

CumnTOoMaTU4YHO, WO HaBiTb ceped akTUBHUX BiABigyBadiB My3en pigko € eauHoto abo
rONOBHOID METOK [J03BiNNsA: BiH iCHYe B OOHOMY psigy 3 iHWWAMM KyNbTYPHUMU
CLUeHapisiMn, KOHKYpYyHOuYM 3a yBary He nuwe 3 iHWuMKU My3esaMu, a W i3 TeaTtpom,
KOHLUepTamu, NporynsHkaMmu, nogieBuMn npoctopamm Ta HedopmanbHMMKU OCBITHIMU
dopmatamu. Ak 3a3HayarTb CaMi YY4aCHUKW, «ma X cama biriapMOoHis, iHOOI orepHuUU,
My3el XyOoxHil, 3axiOHo-eocmoyHuty (PI 1, ¥8), «5 cmaesuna cobi MUuHyro2o poky 3a
Memy KOXHO020 Micsusi xodumu o0uH pa3 xo4a 6 abo Ha sucmaeky, abo e meamp, abo &
KiHO, abo 8 my3sel» (Pl 2, Y2), a ana 4yacTMHU ayamTopil KynsTypHe O03Binng B3arani
CTPYKTYPYETLCS HABKOMNO BIAKPUTUX MICbKUX MOAIN: «Cc8simKosi 3ycmpidi Ha POmoHOI, Yu
8 napky LllesueHka Ha Mywini, KOHUepmu Hawux o0ecbKux my3ukaHmie» (Pl 1, ¥Y10).

Y Uil CTPYKTypi [03BiNNS My3ed He 3HUKAE, ane noOCTynaeTbCs Mno3uuicto
yHiBepcanbHOro KynsTypHoro dopmaTty. Moro ronoBHUMKU  KOHKypeHTamu
BUABNAIOTbCSA Hacamnepeqn TeaTpu, $Ki MawTb CTabinbHiWYy eMOUiMHY UiHHICTb,
3po3yminiwnnm - popMat i CUNbHIWY 3BUYKY perynsapHoro BiggidyBaHHA. TeaTp vy
BiAMNOBIOAX PEeCnoHAEeHTIB noctae Ak Hambinbll o4vyeBMAHA W ycTaneHa ansrepHaTvBa
My3elo: « TeamparbHe Xumms... 80HO Oyxe akmueHe. Ocb 3asmpa S 3HO8 0y 8
meamp» (P 6, Y2); «5 binbwe xodxy no meampax» (O 6, Y7); «OnepHuti meamp,
mak, psmye» (P 3, Y2). Y BOEHHOMY KOHTEKCTi TeaTp cChnpuMMMaeTbCca 9K BinbLu
nepeabadyBaHuii i eMOLIMHO KOMMOPTHUIN hopMaT KynbTYPHOrO BiAHOBIIEHHS.

BogHo4ac KOHKypeHUito My3el cknafaroTb i iHWi KynbTYpHi IHCTUTYLIT, WO 4aCTKOBO
nepebupatoTb Ha cebe noro qyHkuii: 6ibnioTekn, Aki CbOroaHi NpautolTb SK riGpuaHi
KYNbTYPHI UeHTpWn («8 HuX 6ci mex eucmasku pobnsmb, y Hux 6asamo pi3HUX



macmep-knacie» (P 2, Y1)); HesanexHi ranepei; kaMepHi apT-nNnpoCcToOpu; TEMaTUYHI
My3eT; MiCbKi nokauil 3 KynbTYPHOK NporpamMotro.

OkpeMo nposBnsAeTbCs | heHOMEH KYFNLTYPHOro Typu3Mmy, KOnm cam dakTt Nnoisakv B
iHWe MICTO akTyanisye iHTepec Ao my3eto. [1oka3oBo, WO YMMano pecrnoHAeHTIB NpsMo
roBopATb Npo BinbLly MOTUBALO BigBiAyBaTW My3ei came nosa Ogecoro: «Kosu s idy 8
Kuis, BiHHuuto, 51 6ykearnbHo wykaro my3ei» (Pl 4, Y3), «8 piOHOMy Micmi, Hy, mu exe
bys, mu exe b6a4ue» (Pl 5, Y7). Lle Bkazye Ha edeKT NnOKanbHOI 3BUYKN: MY3en y
BNAaCHOMY MICTi 4YacTO Nporpae He Yyepes BiACYTHICTb LIHHOCTI, a Yepes BTpaTy HOBU3HW.

dokyc-rpynn nokasykTb, WO CbOrogHi «MTU B My3eW» ONA OAeCbKOoi ayauTopil
O3Haya€ 3Ha4yHo Ginblue, HiXK NPOCTO Nnepernag eKcnosuuii.

KnacuyHum cueHapin My3eWHOro BiABiQyBaHHSA: MNPUUTU  «NOOAMBUTUCA KapTUHWY,
NOCTYNOBO BTpavyae camMogocCTaTHICTb. [ns 3Ha4YHOI YacTUHWN ayanTopii My3en CbOrofHi,
Le npocCTip €MOUIMHOr0 nNepeMMKaHHs, MCUXOMOrYHOro BiQHOBMEHHS, coLianbHOI
NPUCYTHOCTI 1 nojieBoro pgocsigy. PecnoHoeHTM npaMoO  ONUCYTb My3en K
MOXJIMBICTb TUMYACOBO AUCTAHLUilOBaTUCA Bif, BOEHHOI NOBCAKAEHHOCTI: «J/llodu
Xo4ymb exe mpoxu sidenekmucs... Bu 8id cmpecy nikyeme... Haca 08a npocmo Hi4o2o
He Oymamuy (Pl 2, Y4); «ue Haduxae, ye sidsorikae 8id 6ydeHHocmi» (Pl 3, Y6).

[na yacTMHM y4YacHUKIB My3en - Lie TakoX cnocidé 6yTu cepen nogen, He BUNagaTu
3 MIiCbKOro XWUTTA, MaTu BiAYYTTA TMPUCYTHOCTI B XWUBOMY KYNbTYPHOMY
cepepoBui. Came ToMy fedani BaXNUBILLOK CTae He CTifMlbKM €KCMNo3uuist sk Taka,
CKINbKM nopfis HaBKOMNO Hel: nekuis, BIOKPUTTS, OUCKYCIiA, KOHLEPT, 3yCTpid, MOXINBICTb
couianbHol B3aemogii. OauH i3 pecrnoHAEHTIB opMyrnoe uUe 0cobrnmBO TOYHO:
«3aseuyall ye He NOOUBUMUCS €KCro3uujito, a cKopiwe Ha sKulicb 3axio... ye ece 00HO
xumms, modux» (O 3, Y1). lna MeHLW 3any4eHol ayauTopil noxig A0 My3etk pigko €
CMOHTaHHOK NPAaKTUKOK i 3a3BMyan nNoTpebye OKpemMoro CTUMyIy - pe30HaHCHOI nogaii,
BMi3HaBaHO| TEMW, CUMBbHOTO iMeHi abo He3BUYHOIo hopmary.

BogHo4vac came B Uit ToYLi NPOSABASETLCA OfHA 3 KIMHOYOBUX CyNepeyHoCTen: Big My3eto
CbOrOAHI OYiKylOTb 6inbLIOro, HiK MPOCTO €eKCcno3uuinHa yHKUis, ane came Uk
TpaHcdopMaLilo He BCi IHCTUTYUiT npoxoaaTtb nepekoHnmBo. OAHied 3 LeHTpanbHUX
npobnem cTae Te, WO My3€en 4acTo Nporpae He Sk iges, a sk 40CBiA.

Okpemo BaxnuBo, WO CyyacHa aygutopia opMyroe OOBOAMI YiTKMA 3anuT 4O MY3€eto.
Mo cyTi, pecnoHAEHTN ONUCYOTL MOAESb CYy4acHOro My3ero Ik NPOCTOpPY, AKUA Mae
OyTM OpgHO4YaCHO 3MICTOBHMM, XMBUM, AOOCTYNMHMM i AocBifgoBuMM. HanvacTiwe
3ByUYMTb 3anUT Ha IHTEPAKTUBHICTb $SK CMOCiO 3any4eHHs: MOXIUBICTb B3aemogii,
TaKTUMNBbHOrO A0CBiQY, MYNbTUMELINHOCTI, BKNOYeHoCTi. «Om KracHo, Konu €
IHmepakmus... 0ecb Wocb Haxamu, rnocryxamuy» (Ol 2, Y2); «uye 6yro dyxe uikaeo,
came Ha Oomuk cripobysamu» (®I 5, Y7). Opyruin BaxknNnueBun 3anuT - MOAIEBICTb:
My3en mae ByTn He nuLe MicueM ekcnosuuil, a NnaTopMoro perynsipHOro KynsTypHOro



pyxy («Odecbki mysei s 8i08i0y10 8 OCHOBHOMY Y 38'A3KY 3 SIKUMUCb 3axodamu...
sucmasku, nekui» (P 6, ¥Y2)). TpeTi - cTtabinbHICTb i LWiHHICTL: ayauTopis xo4ye He
TMMYacOBUX MPOEKTIB, a CKOpille MOCTIMHOI eKCnoauuii, O SIKOI MOXHa NoBepTaTUCA:
«YHoeo MmeHi ocobucmo Oyxe He eucmadae - uye rnocmiuHi ekcriosuuii»y (P 2, Y3).
UeTBepTnin - AOCTYMHICTb, $Ka BKMOYae LUiHY BXo4y, AUTAYY iHAPaCTPYKTYpY,
iHKMIO3UBHICTb | BIOKPUTICTb A0 pisHMX rpyn. [1TsaTui - KOMyHiKauiMHa BUAUMICTD:
cydacHun My3en Mae ByTu NpUCYTHIM y LMPOBOMY cepenoBuLli, NpautoBaTn 4yepes
pekomMeHaauii, couianbHi Mepexi Ta MiCbKi KaHanu Hasirauil («/r00u, Ha SKux mu
niénucaHuti, 60HU MoXymb 3ariocmumuy (Pl 2, Y2)).

HapewTi, BaXXnMBMM 3anuwiaceTbCa i NPOCTOPOBUM BUMIP: ONS YacTUHU ayguTopil
My3€el LiHHUIN He nuwie 3MIiCTOM, a N aTMOoCepOoto, apXiTEKTYpOLo Ta camoto Byaisnetro
AK okpemum pocsigom. Came TOMYy pPeCrnoHAEHTU OKPEMO NiAKPECoTb 3HAYEeHHS
«nanauy Nomoubkozo» (PI 3, ¥6), «pomy» (DI 6, Y4), apxiTekTypu Ta gocsigy «3a
nawwTyHKaMny SK CaMOCTIMHOT MOTMBAaL,iT 40 BiABigyBaHHS.

Omie, OaHi nokasyromb, w0 Mmy3el e Odeci He cnpuliMaembcs siK 3acmapinuu
abo HeakmyanbHuUl hopmam; Haenaku, 3anum Ha my3ell sik 3Ha4Yywy KysbmypHY
iHcmumyuiro 36epicaembcsi. BoOHo4Yac (020 Micue 8 Ky/ibmypHOMY Xummi
Micma 6inbwe He € asmoMamu4yHo 3a0aHuM. Cb0200Hi My3ell KOHKYPY€E He fuuie
3a yeaey, a U 3a cnocib npoeedeHHs1 4Yacy, 3a 3py4YHicmb, HOBU3HY, eMOUiliHuUl
doceild i eid4yymms ceHcy. Y uili KOHKYpPeHUii eu2pae He NPoOocmo mou, Xmo Mae
Konekuyiro, a mou, xmo 30ameH nepemeopumu ii Ha akmyanbHuUl, Xueul i
couianbHO 3Ha4Yyuwuti doceio.

2. bap’epwu BiaBiayBaHHA My3el0

AHani3 @okyc-rpyn nokasye, wWo OGap’epu BigBigyBaHHa My3eto B Opgeci maloTb
KOMMSIEKCHUI XapaKkTep i He 3BOAATLCS NuULle O NPakTUYHUX He3pyyHocTen. MNopsg i3
isnyHMMK,  PIHAHCOBMMW  Ta  OpraHisauiHMMK  NepellkogamMu  pPecrnoHOeHTU
apTUKYNIOITb HE MEHL 3Hayylwi CMMBOISIiYHI, eMouiHi Ta 3MmicToBi 6Gap’epu, SKi
BMIMBAOTb HEe Nulie Ha MOXMIMBICTb BIiOBiAYBaHHSA, @ W Ha caMe pileHHA UTU A0
My3elo. Y UbOMY CeHCi MOeTbCsa He nuwe npo AOoCTymn, a MNpo LuMpwy CUCTEMY
oOMeXeHb, Wo (opMye AUCTaHLIKD MK IHCTUTYLIE Ta NOTEHUiMHOW ayauTopicto. [ns
YacTMHM PECnOHAEHTIB My3el 3anulacTbCs NpuBabnmBuM, ane «He3pyvyHUM»; AONis
IHLWIMX BiH BTpayae aKTyarnbHICTb Yepes3 HeBIANOBIQHICTb OYiKyBaHb; AN We OAHIEl rpynu
My3eln MOCTYMNOBO 3HMKAE 3 NOBCAKAEHHOMO KyIbTYPHOro ropm3oHTy. Came Tomy 6ap’epm
BiABiAyBaHHS BUABNAIOTLCS MUTAHHAM MOTMBAUIT, 3BUYKWN Ta JOBIpY 40 IHCTUTYLI.

OgHum i3 Hambinbw cTabinbHMx 6Gap’epiB € isnyHa AOCTYNHICTb My3€elo.
PecnoHaoeHT perynapHO 3raglyloTb CKMafHy JOricTUKY, BigdaneHiCTb Big 3BUYHUX
MapLupyTiB | TpygHOWi 3 J0I300M SIK OOHY 3 MPUYMH, WO 3HWXYIOTb MMOBIPHICTb
CMOHTaHHOro Bi3nUTy. OCOBNMBO Lie CTOCYETLCS TUX, XTO KOPUCTYETbLCS rPOMaLCbKUM
TpaHcnopTom abo NpoXuBae y BigaaneHMx panoHax micra.



Ak 3a3HayaloTb yyacHukn, «O0Ha 3 npu4vyuH HeegidgidysaHHsT O0ecbKo20 XyOOXHbO20
My3ero... byro eaxko Ooixamu... fiooU... He Udymb myou, 60 He3py4Ho doixamu» (Pl
1, Y7); «00 Hboe20o QdilicHo Ooixamu mpiwku mpeba Ha mapwpymui» (Pl 2, Y4); «8iH we
HautOarni 8i0 MeHe 3Haxo0umhbCs, MOPIBHAHO 3 IHwumuy (PI 2, Y2);, «Mysel mpoxu
gid0arneHuu 8id yeHmpy» (I 4, Y4).

[Onsa aBTOMOGINICTIB OKpemMuMm Gap’epOM CTa€e napKyBaHHSA: «mym 3 [1apKOBKOH
npobnemHo» (I 4, Y4); «CmosiHku Hemae. NompibHo wykamu micue» (I 5, ¥Y1). Y
pesynbTaTi HaBiTb 3a HAABHOCTI iHTEpeCy BiABigyBaHHA My3et noTpebye ooaaTkoBOro
3ycunng, WO 3HWXKYE WOr0 KOHKYPEHTHICTb TMOPIBHAHO 3 iHWWMW KYNbTYPHUMU
nokaujigamu.

Okpemuin 6nok Gap’epiB noB’si3aHMM i3 30BHIiWHIM O6pa3oMm My3el Ta MOro
NPOCTOPOBOK penpeseHTadicto. [Ina 4YacTuHM pecnoHAeHTiB OyaiBna  Mmysero
BidyanibHO CMpPUMMAETbCA $SK 3akpuTa, ManonomMiTHa abo HeaoCTaTHbO TOCTUHHA.
petbca He nuLle Npo eCTeTUYHE BPaXEHHS, a NPo NepLle 34MTYBAHHSA IHCTUTYLT K
BigKkpuTOoro abo 3akpuToro npocTtopy. PecnoHgeHTV NpsiMO roBOpATb NPO Te, WO My3eMn
CKNagHo igeHTudikyBaTu B MiCbKOMY cepepoBuLli: «Konu s eutwina 3 mpaHcriopmy, s
nodymarna, de 8iH. Xo4a 1 cmoto Hasripomu. 51 He 6a4una tozo» (Pl 4, ¥Y1). [lopaTtkoBo
ue nocuneTbCs Qi3MHUMM  Mapkepamn 3akpuTocTi: «CmocosHO 3abopy... 6iH
3aeenuKuli... 80HO gueansidae 3akpumum» (P 4, Y3); «Te, w0 mym 3aKorovyeHi maki
8iKHa... CMBOPIOE 8pPaXeHHs!, Wo Moxe 8iH 3akpumul» (PI 6, Y4), «dns npuikoxux...
SAKWO 3aKoI04eHo, mo Moxe bymu, wo 3akpumoy (P 5, ¥Y5). Takum YnHom, my3sen e
A0 BXOQYy KOMYHIKYE He BIigKpUTICTb, a AWUCTaHuitlo, WO came no cobi dopmye
aonaTtkoBuin Gap’ep Bxogy.

CyTtteBum Bap’epom € 3MmicToBa HEBIiAMNOBIAHICTb OYiKyBaHb. [JNs 3HA4YHOI YacTUHM
PECnoHAEHTIB My3elHa UiHHICTb Ge3nocepenHbO MOB’si3aHa 3 MOXIIMBICTIO nobaunTu
OCHOBHY Kornekuito, i 1l BiACYTHICTb CMNpPUAMAETbCA SAK MPUHLMMNOBA BTpaTa CeHcy
BiaBioyBaHHA. Came eBakyauifi ¢oHAIB i CKOPOYEHHA MNOCTIMHOI eKcno3uuii
opMyOTb OAMH i3 HaNCUMbHIWKX Gap’epiB, 0COBNMMBO ANS TUX, XTO acoUil0e My3en
nepegycim i3 Krnacu4YHMM MUCTELTBOM. FAK 3a3HayaloTb YYaCHUKN, «OyXe He sucmadvyae
OCHOBHOI Konekyii» (Pl 1, Y6); «Oyxe wkoda, Wo He MOXHa rnobayumu OCHOBHY
ekcriosuuyito 3apas» (P 1, Y7); «Benukud i nycmud... pobim Oyxe mano» (Pl 5, Y4),
«Cxoearnu ecto ekcrio3uyiro... i 3 mux nip Hacmuane posdapysaHHs» (I 6, Y3). Ana
YacTMHM ayaouTopil Le NOPOMXKYE BIiAYYTTA HEBIAMOBIAHOCTI MiXK LiHOK, MaclTabom
NPOCTOPY M 3MIiCTOBMM HAaMOBHEHHAM: «ue OyKeasibHO Mosio8uHa KiMHamu... | ue
kowmye 150 epuseHb» (PI 6, ¥Y1). Y Takmx ymoBax My3en NoYMHaE CNpUAMaTUCA SK
NPOCTIP i3 3aHWKEHUM piBHEM KYNbTYPHOI Bigaaui.

He ™meHWw Baxnusumu € iHcpopmauinHi Gap’epun, AKi CTOCYHOTbCS $SIK 30BHILLHbLOI
KOMYHiKaUil, TaK i BHYTPIiWHbOI HaBirauil. PecnoHOeHTU HeoaHOpPa3oBO MNiAKPECSIOThb,
WO My3el HedoCTaTHbO MPUCYTHIN B iHOpPMAUIMHOMY norni MicTa: «Y Hac Xe Hemae



iHgbopmauii, Konu y eac wock... mu bu xomina Ha wock npulmu, ane He 3Haew» (PI 1,
Y4); «He nonadarno MeHi 8 rosie 30py 4o2ocb makoz2o Hogozo» (Pl 5, Y7);, «Moxrueo,
niap-KoMmnaHii Koicb He sucmadae, Wo Mu to2o He badyumoy (DI 5, ¥8). [Ana yacTuHu
ayouTopii npobnema nondrae y BiACYTHOCTI CUCTEMHOMO 3anpoLUEeHHs. YcepeauHi
NpoCTOpYy Le OOMNOBHIETLCA Criabkor HaBirauiet: «Xoyembcs, wob 6yno 3po3ymiro,
KyOu Umu, rnpo wo rnpoekm, 0e sKi pobomu posrnonoxeHi» (P 2, Y3), a Takox
NepeBaHTaXEHICTIO TEKCTaMM W BIACYTHICTIO 3pyvHMX umndpoBux copmaris: « Tpeba
6ymu 3any4yeHumu... ¥ Hac ubo2o 8cboz2o [QR-kodu, aydioziou] Hemae» (PI 6, Y1).
Takum 4YuHOM, iHopMaUinHUI Bap’ep NPOSABNAETLCA | OO BXo4y B My3en, i Bxe
BCEpeauHi HbOrO.

Okpemy rpyny CTaHOBMSTb MCUXOMNOriYHi 6ap’epm, Aki B ymoBax BilHW HabyBaloTb
ocobnueoi Barn. [na 4aCTUHU PecrnoHAEHTIB My3enHe BifBigyBaHHS YCKIaAHIETbLCA
3aranbHMM E€MOLNHUM BWUCHaXXEHHSAM, 3HWXKEHHSM pecypcy Ta BigvyTTam, LWO
KynbTypHEe [O3BifINA «He Ha 4vaci». AK popMyniolTb YYaCHUKW, «MeHI MeHwe cmarsio
xooumu, momy wo... Ha4ebmo ue He Ha 4Yaci» (PI 1, Y1); «3 MOMeHMy rnodyamky
rnosHomacwmabHoeo... eiditiwno baxaHHsa Oecb xooumu» (PI 5, Y3). [omartkoso
BGap’epom cTae eMouiiHe NepeBaHTAXEHHA BOEHHOD TEMATUKOK B CaMUX EKCNO3ULLAX:
«s1 suliwna we 6inbw onycmoweHa, Hix 6yna 0o uybozo» (PI 3, Y3); «Xoyembcs
pocmo 8UOUXHYMU... @ KOXeH pa3 — eilHa, siluHa, sitiHa» (PI 3, Y3). Ana yactuHm
ayouTopii My3en y Takmx Bunagkax nepecrae GyTu pecypCHMM MpPOCTOPOM i, HaBMnakwu,
NOCUIOE EMOLIHE HaBaHTaXXeHHs. Lle ocobnueo BaxxnuBo Afs CiMernHOoi ayanTopil: «s
3 HUM [CUHOM] He MOXY nimu, 5 He 2omoea 3 HUM Ha make umu» (Pl 3, Y8).

Baxnneum, xo4ya MeHLL O4eBUOHMM, € couianbHO-KOMYHiKaTUBHUW Gap’ep. YacTuHa
PEeCnoHAEHTIB ONUCYE MYy3en AK NpOCTip i3 HagMipHO dopmani3oBaHMMMU, a 4YacoM |
penpecMBHMMU MNpaBunamMn B3aeMOAil, WO BIiATBOPKOWTL 00pa3 «4yxoro» Ta
iepapxi4HoOro cepegosuila. HanyacTiwe Len aHTpOnonoriYyHUM po3puB NPOABMASETLCS Y
B3aemofii 3 nepcoHanom: «HezamusHul [0oceid] — uye 6abyci-oxopoHui» (Pl 2, ¥Y1);
«Take ei04yymms, wo mu 0o Hux dodomy npudtwos» (P 3, Y9). Taki npakTuku
POPMYIOTb BIAYYTTA HanNpyrn Ta «HENpPOXaHOCTi», 0cobnMBO ANs HOBOI abo MeHLW
AO0CBiOYEHOT ayauTopii, 9ka He Mae cneunudivyHol 3BUYKM O MY3eMHOro eTtukety. Y
LbOMY KOHTEKCTI 3BYy4MTb HiTKMW 3anuT Ha Aecakparisauito My3enHoro npoctopy, a came
- nepexig 0o GinbLu BiAKpUTOI, HebopmanbHOI Ta APYXHBOI aTMocdepun, Ae Biasiaysay
€ roctem, a He 06’eKTOM HarnsAay.

Okpemo cnig Buginutn 6ap’epm iHKNO3MBHOCTI Ta isn4HOI 6e36ap’€pPHOCTI, SKi
0CcO6nMBO roCTPO NPOSABMAMCA Y BiANOBIASX PECNOHAEHTIB i3 AOCBIAOM TMM4YacoBoi abo
MOCTiMHOI BTpaTM MoGinbHOCTI. [ns uiei ayauTopii My3enHUn NpocTip BUSIBNSIETLCA HEe
NMPOCTO HE3PYYHUM, a CTPYKTYPHO BUKNIOYANBbHUM: «S IPOCMO Ha 3adHiue rno cXxoOUHKax
nepemiwanacb» (P 3, Y9); «meHi ckpizb b6yno HespydyHo» (I 3, Y9); «ue sce He
yHigepcanbHey (P 3, Y9). Y ubomy BuUnagky MOeTbCsA He MpO OKPEMUN CepBiCHUN



Hedonik, a NpPo cucteMHe OOMEXEeHHA AOCTYyny A0 My3er ANA YacTMHM NOTEHUINHOI
ayguTopil.

Omxe, 6ap’epu eidsidyeaHHs1 My3eH0 MarOmMb CUCMEMHUU Xxapakmep i He
3800simbCcsi nuwe 00 numaHHsA ¢hizudHOi docmynHocmi. Ansi pecnoHOeHmie
sa)kJiluee 3HaYeHHsI Mac me, sike S8PaXKeHHs1 My3eU crnpaesisic wje 00 exody,
HackKifnnbKU noMimHuUMm i 3pO3yMifniuM 8iH € 8 MICbKOMY npocCmopi, W0 nporoHye
ecepeOduHi, YU He 8UCHa)Xy€ eMOUiliHO, YU KOMOPMHO 8 HbOMY nepebyeamu ma
qu cnpaedi 8iH eiOKpumul Ons pi3HuUx eideidyeayie. Yce ue pa3om ensueae Ha
piweHHss npulimu: noxi0 0o My3ero piOKO crnpuliMaembCsi Ik CrIOHMaHHa 0is i
3a3euyali nompebye okpemMoz0o npusody, Hacmpor abo eHympiuwHLO20 pecypcy.
Came momy 20/108HUl 8UKITUK OJisi My3€el0 CbO200Hi rnoJsisizcae He siuwie 8 Mmomy,
w06 3auyikaeumu Hoey aydumopiro, a Ui y momy, w06 3pobumu cam doceio exody
6inbw npocmum, 3pPO3yMinum i KoOMghopmHum.

3. Hocsia BiaBiAyBaHHA My3€el0

AHani3 gokyc-rpyn nokasye, Lo pilleHHS Npo BigBiAyBaHHA My3€tl0 PigKo € BUNaaKOBUM
abo nNOBHICTIO CMNOHTaHHMM. HanyacTiwe BOHO (OOPMYETLCS Ha NEPETUHI  KiflbKOX
YWMHHUMKIB: TEMATUYHOrO iHTepecy, iIHPOpPMaLiMHOrO NPMBOAY, PeKoMeHaaLin, HAgBHOCTI
KomnaHii, npodecinHoi abo ocobncToi 3auikaBneHOCTi, a TakoX NoTpebu B eMouUinHOMY
nepemMukaHHi. [lns yactmHW pecnoHAeHTiB noxig 4o My3eto € 3asganerigb CniaHoBaHOK
fieto: «A nidnucaHa Ha eawy CMOPIHKY 8 couymepexax, bady aHOHCU, SKWO MeHi
BIOKNUKaemMbCs memamuka, A nnaHyr, @ikcyro 68 WodeHHUKY, wob e uel 4ac
nompanumuy (®I 1). NopgibHa norika NPOCTEXYETLCA i B IHWNX rpynax: «3a3esuyal ece
OHnauH, 8 IHcmaepawmi nidnucaHa... konu baqyuw, wo mam 6yde sikecb 8i0kpummsi, abo
skacb nodis, mo cobi uye nnaHyemo 3a3daneziob nimux» (P 2). OTxe, My3eunHe
BiBiQyBaHHS 3HA4YHOK MIPOK 3aneXxuTb Big TOro, Yn NoTpannde nogis B ocobucrte
iHopMmauinHe none nIAMHW | Y4 BUKIIMKAE BIig4yTTS 3MICTOBHOI abo eMOUinHOI
peneBaHTHOCTI.

BogHovac piweHHs niTM 4O My3el0 4acTo Mae BMpPa3HUWA couianbHUU Xapaktep.
[nsa 6aratbOX pecnoHAEHTIB O4HAKOBO BaXXNIMBO M «LO MOANBUTUCAY, N «3 KUM MiTHY i
«KOro Tam 3ycTpitu». My3en y ubOMYy CEHCi BUCTYNae NpoCTOPOM coLianbHOI B3aEMofil.
Lle nobpe BuaHO B pennikax: «5 He mobrw cama xodumu Ha eucmasku, b 3
Kumocbky (DI 2); «5 nepiodu4yHo xo00xy 6 my3ei, 0cobrueo, SKWO € KOMMaHis, ska mex
xomina 6u nimuy (I 6); «B meHe byna nodpyxka, sika nobuna nomycumu, Kyda-mo
cxodumu... BoHa kaxe: niwnu e xyOQoxHil, dasgHo He bynu. 51 maka, Hy, niwnuy (P 5).
[na akTMBHIWOI ayanTopii My3enHa Mnodis CTae TakoX MOXMAMBICTIO NOBaYnNTU «CBOIX»:
«Le, ckopiwe, nog's3aHo 3 AKUMUCL MOOIMU | 3 MOXrueocmto rnobadyumu ceoix. Take
mpu 8 OOHOMy... iOew Ha mnodel, a He Ha sucmasku» (P 3, ¥Y1). Takum 4mHOM,
My3eWnHe BiaBigyBaHHS Aedani yacTiwe HabyBae nofieBo-couiaribHOroO Xxapakrepy.



Okpemum mMoTMBOM € npodpecintHa abo uiHHiCHa 3auikaBneHicTb. YacTuHa
pecrnoHAEeHTIB NpUXoauTb OO My3el SK Noau, Ans sSKuX MUCTEUTBO MOB’A3aHe 3
NpoEeCiNHOI IAEHTUYHICTIO, BUKNA4aHHAM, TBOPYICTIO abo rpoMagsHCLKOK NO3ULED.
Y UbOMY KOHTEKCTIi My3el MnocTae MnpPOCTOPOM CrOCTEPEXEHHHA, HaBYaHHA W
CamMopo3BUTKY: «X00Xy, Ouerncs, sK iHWIi ue eoriowarms y Xumms, | SK 60HU
MUCrSmb MPOEKMHO, ue uikago meHi» (Pl 1); «5 cam eyumenb mucmeuymea... Maro
obitimu eci my3sei, meampu, HaduxHymucb» (PI" 3, Y8); «5 moxy 3a cebe ckazamu, wo
s 6yswul XyOQOXHUK, mMOMy 80 B8CiX Hawux My3esx 6ye yacmo... MUucCmeymeo MeHe
3aexou uikasuso» (PI 5).

B okpemux Bunagkax BidBidyBaHHSA My3el0 MOB’A3YETbCHA HaBiTb i3 nyGniyHow abo
CMMBONIYHOK nigTpuMKow iHcTutyudii: «Koru Poimbypd mym 6ys... Lle 6yna
rnonimu4yHa rnosuyis, ckopiwe. iompumamu, makx» (I 4).

Mo3nTMBHMA [O0OCBI4 BiOBiAYyBaHHA My3€t0 PecrnoHAEHTU HanvacTie MoB’saA3ylTh 3
aTMocdeporo, MpPOCTOPOM i BIiAYYTTAM OHOBREHHA. [ns 4YacTuHu aygutopil
BaXNMBMM € came ecTeTuyHe cepegosuwle wmyseto: «MeHi Oyxe nodobaembcs
ammocghepa y sawomy MnpuMilleHHi. 5 b Ui Konbopu CcmiH, rnpocmo 8i0 Hux
Kaugyro. Lis usimoea samma, Oyxe yromHo, ammocghepHo» (I 1). IHWi 3BepTaoTb
yBary Ha siKiCTb €KCNo3uLinHOro pilleHHs: «[1nesdu nodobaembcs sucmaska He mifibKu
momy, wo mam yikaei ma xopowi pobomu, a cama eKcrio3uyiss 3MoHmoeaHa, mobmo,
Konip cmiH, po3ronoxeHHss pobimy (P 1). BaxnuBum € i BpaXeHHs, WO My3en
3MIHIOETLCS, CTA€E cyyacHiWwunM i Binbl BigkputuM: «MeHi dyxxe nodobaemscs, wo mym
Morioda KomaHOa, sika pobumb yel my3el binbw cy4acHUM Ha QOOHI iHwux my3eig» (DI
3, ¥3); «llpocmo e6iH cmae cyyacHum. Monodi 6yno uikaso» (®I 4); «BiH Ha MeHe
cripasus make eapHe 8paxXeHHsl binbW cy4acHO20 €8porelicbKko2o My3ero... me, W0
My3el rnoyae possusamucsi, MeHi cripasdi criodobanockb» (DI 5).

BaxnnBow UiHHICTIO Ans pecnoHAeHTIB € cama OyAaiBnsa Mmy3ero siK iCTOPUYHUMA i
aTtmoccepHun npoctip. My3en Bxe CNpUNMacTbCs $SK MiCLe €eKCNOHyBaHHS, SK
CaMOCTIiiHE apXiTeKTypHe cepefoBulle, sike came no cobi hopmye OKpemuin OOCBiA
BiABigYyBaHHS.

[ns pecnoHOeHTIiB CyYaCHMU My3eMHMU [OCBiA NOB’A3aHMM i3 BULIMM piBHEM
3arly4yeHHsi, HiXXK npocTe crnornsgaHHa ekcnosuudii. Y LbOMy CeHCi naoetbcsa paglie
NpPo O4ikyBaHy Mo[erfb Cy4acHOro My3ero, HiXK Npo MOBHICTIO pearnizoBaHUMA OOCBI4 B
OHXM. Y4yacHuKM NoCcnigoOBHO apTUKYIIOKTL 3anuUT Ha iHTEPaKTUBHICTb, MOXIUBICTb
He nuwe AMBUTUCS, a N CNyxaTu, TOPKaTUCS, B3aEMOLISATU 3 €KCro3uLieto, OTPMMyBaTK
A0AAaTKOBI MOSAICHEHHA abo BKMOYATMUCHA B 3MICT BUCTaBKM Yepes3 cyydacHi popmaTu. Ak
3a3Havanu pecrnoHaeHTn, «KracHo, Konu € iHmepakmus. SKwo y eucmasui ue He
npocmo pobomu... a KUWO MU MOXEeMO SIKOChb poe3aemMolismu, 0ecb WO0Ch Haxamu,
nocnyxamu» (P 2); «3anam'amanocbs 3 mo2o MoOMeHMY, WO ye maka CKyrnbrnmypa, Ky
MOXHa 6yrio nompoezamu... ue 6yno dyxe uikaso, came Ha domuk cripobysamu» (Pl 5);



«51 bys 8paxkeHul... Kbroap-Ko0, HayWHUKU ocobucmi, i e niwoe rno 8cCil... eKcrio3uuii.
lpocmo cynep... Lje 6yde knacHo 0ns acix» (Pl 5). Ana yacTuHM ayouTopii BaXKITMBOO
€ TaKoX MOXNMBICTb NpAMOiI B3aemopgii 3 aBTopoM abo kypaTtopom: «Konu MOxHa
3anumamu y asmopa YoMy came mak... I nodymu to2o ocobucme spaxeHHsi, ue oyxe
yiHHo» (®I' 5). Takmm 4YnHOM, ONs PECrnoHAEHTIB Cy4acHUn My3en LiHHMI bopMaTom
3anyyeHHs, Sknin pobuTb SOCBIA 6inbLl XXMBUM, JOCTYMHMUM | OCOBUCTO BKIOYEHUM.

EmMouinHnin gocsig BigBioyBaHHS My3€l0 OMUCYETBCA MNepeBaXHO 4epes KaTeropil
BiAHOBJIEHHA, 3aCMOKOEHHA, HaTXHEHHA i BuXxoAay 3a MeXi NOBCAKAEHHOCTI.
YYyacHuKM roBopsTb NPO My3en 9K Micue, Ae MOXHa Ha MEBHUW 4Yac OMUHUTUCA «B
iHLUOMY CBITi», BiABONIKTUCA Big4 HOBMH, NOBYTWN B TUWi abo, HaBnaku, Big4vyTH XUTTA 1
NPUCYTHICTb iHWKX nogen. [lokasoBuMuM € BUCNOBMOBaHHA: «Mu ricuxono2iyHo
gi0roqunu, Hac SIKOCb 3acrioKotosasio, moMy Wo y 8cix xumms pisHe... Mu npocmo
crifikyeanucsi i ousunucs i KoxHa e ceoit Oymui byna» (I 1); «nsa meHe noxod 0o
My3ero - ye crnocib npuedHamucsi 00 H020Cb maKko20 Memabi3u4Ho20, NoduUBUMUCS Ha
ceim 6inbw wupoko... mu obozawaewcs 0yxogHo» (DI 1); «Xoyembcs gidgonikamucs i
Ha wocbk | npuimu. Yaca 0sa npocmo HiHO20 He OymMamu, YUMOCb Hacrnaxdamucs
gizyanbHo» (®I 2); «5 yekaro, Konu s 8i0 Ub020 38iribHIOCH. Xo4ya 6 Ha rige 200UHU... 5 8
iHwomy cgimi» (®I 3, ¥3). TobTto My3enHMN OOCBI4 ANS YaCTUHU ayauTopii Mae He
nuwe nisHaBanbHUN, a 1 BUPaA3HO PECYPCHUIN XapakTep.

BogHoyac emouiiHa LiHHICTb My3et0 He ODMEXYeTbCS 3acCnOKOEHHAM. [ANA 4YacTUHMU
pecnoHAeHTIiB My3el NoB’si3aHUM i3 HAaTXHEHHAM, TBOPYMM iMNYNbCOM i LUMPLUUM
BiAg4yTTAM ceHcy. Lle ocobnuBo NomMiTHO B pensikax niogen, ons SkMx MUCTELTBO €
YacTuHoO ocobuctoi abo npodecinHol iaeHTnYHocTi: «Konu mu 6aduw pobomy
Haxueo... ye 0Oae mobi skulcb imrynsc Onsa meopyocmi» (P 1); «dns meHe ue
rpocmo, ckaximo, sik duxamu. [ns meHe ue He Moxe bymu SKOCb 8iOOKDPEMIIEHO.
Tobmo ue uyacmuHa moz2o xumms» (P 1). Mysen TakoX UiHYETbLCA HAK NPOCTIp
couianizauii: «le, no-nepwe, couianizauiss, momy wo mu 3ycmpidaew soded, sKi
Maromb makul came iHmepec, sk i 8 mebe» (I 1). Y ubOMy CeHci My3enHa nogia crae
He nuwe KynbTYPHUM NPOOYKTOM, a 1 cnocobom MigTpumyBaTU BigyyTTS HANEXHOCTI -
A0 MICbKOT CMifIbHOTK, NPOodeCciMHOro cepeaoBuLLa abo Kosa «CBOIX».

KpUTUYHI OLIHKM CTOCYIOTbCS SIK CaMOro My3sero y MOro HUHILWHBLOMY doopmarTi, Tak i Toro,
HacCKifnbkM peanbHUA OOCBILO, BigNOBigae O4YiKyBaHHAM Bif BigBigyBaHHA. PecnoHOeHTu
He CTaBnATb Ni CYMHIB LiHHICTb MYy3el K iHCTUTYLUIl, 04HaK HEO4HOPAa30BO rOBOPATb
npo BigYYTT4, WO MOro MOXITMBOCTI CbOrofHi peanioBaHi He NOBHOK MipOIO.

Kputuka crtocyetbcs fIK i OKpeMux BUCTAaBOK YU CEpPBIiCHUX APiOHMUb, TakK i
BiAYyTTA, WO My3en Mir 6M gaBatu OGinbw UiNICHUW, HACUYEHUW i NnpoayMaHUN
pocBia. Ak 3asHavyaloTb yyacHuku, «Xominocs 6, wob rnodaeanacs iHpopmauisi He 8
CyXOMy pycrii... moMy wo o0pa3sy ye nepesnicmysaemscs, | ye e3azalli He Xo4embCs 8Xe
cnyxamuy (®I 2); «OuikyeaHHs 6ynu 6inbwi... Mu nputwnu, i Ham Ipocmo Ha 0OHOMY



Micyi cmosinu, poarnosidanu icmopito... Tobmo Opyeaul pa3 He nidew exex» (P 2); «A
mak rnpouwrsacs... Hi4o20 X He Kynumu, Hi Kasy, Hidyo2o. Came 30HY B6IiOMOYUHKY
mpeba... nocudimu, noicmux» (Pl 4). Y umx ouiHkax ngeTbCca He Npo BiAMOBY Big My3elo,
a npo 3anuT Ha BinbL UinicHMM JOCBIA, Y SKOMY 3MICT, aTMOocepa, KOMyHiKaLis i cepsic
npauoTb K €gMHE cepeoBULLE.

Okpemo B YyCix rpynax NpOCTEXYETbCA NaM’siTb NMPO nepios OHOBMNEHHS My3elo,
noB’aA3aHnMK i3 diryporo OnekcaHapa PoutOypaa Ta nosiBOKO HOBOI AWHaMIKW.
PecnoHgeHTn onucyloTb Len nepiog 9K MOMEHT, KONM My3en CTaB CydacHilum,
NOMITHIWKUM | nogiesiwnm: «3 npuxodom HOB0I KOMaHOU... IKacb HOBa rrlaHKa ypPOB8HS
ons Odecu. AkmyanbHa KomyHikauis» (®I 1); «B poku Potmbypda mym... 6yno
cmpawHo uikaeo... npui3dusnu rnepcoHartii, nodu, Ha fkux uikaso rpudmuy (PI 3, Y1),
«lli0 yac Poumbypda cmarno uikasiwe. EKcro3uuito nomiHsanu & rnpuHyuni oyxe
cusnbHo... Benuki 3miHu, came wob skulcb Hosul Oyx eHecmuy (Pl 4); «Polumbypd
cmae OupeKkmMopoM, 8iH 80UXHY8 HO8e Xumms 8 uel 6yOUHOK... nepemeopursiu My3eu 8
make cobumiltHe micye» (I 6). Li pennikm nokasykTb, LIO LiHHICTE My3et ans
ayaumTopil noB’si3aHa He CTiNbkM 3 caMuMm (PakTOM HasiIBHOCTI KOMeKLuii, CKinbku 3
BiAYYTTSIM XMBOI IHCTUTYLT, IKa 3MIHIOETLCS, PO3BUBAETLCS | 3aMLLIAETHLCA NPUCYTHBOIO
B CY4YaCHOMY KyfbTYPHOMY >XUTTi MicTa. [Ina pecnoHAeHTIB BaxnmBo 6auntu mysen
ANHaAMIYHUM, €HEepPrinHUM i BKITHOYEHUM Y KYIbTYPHUIN npoLec.

BinHa nomiTHO 3MiHMNa cam cnocib, y SKWA NOAM CbOrOAHI MPUXOASATb A0 My3elo i
nepexuBaloTb Len gocsid. [ns yacTuHu ayauTopii BOHa 3BYy3una KynbTYpHY akTUBHICTb:
3MeHWnnoca baxaHHa Kyaucb BUXOLMTW, 3pocna BTOMa, NOCUMIIAaca TPUBOXHICTb, a
3BMYaWHUK NOXia4 Yy MICTO cTaB BuMaratu Binblle BHYTPILWHBOMO pecypcy. YYacHUKK
NPSIMO FOBOPATL MPO BTPATYy 3BUYKU 0 KYNbTYPHOro 4O3BISNNA, eMOUIMHE BUCHAXEHHS |
NOCTiNHE (OOHOBE HaMpyXeHHs: «3 MOMEeHmy mnoYamky rnoeHoMmacwmabHogzo...
giditiwino baxaHHs 0ecb Xo0umu Ha makozo rnaHy 3axodu» (P 5); «BitiHa noyanacs i
HIKyOu He x00xYy... | Hacmpor Hemae Hiskozo. IHOOIi udew i 6oiwcs... Ui cipeHu, mam
Oecb wjocb e3pusaemsbcsy (I 4); «...nemanu waxedu... mu po3ymiew, Wo S CUXy
yumatro, 0e 80HO nimae. 5 He cnyxaro... [yxe mpueoxHo» (I 6). BogHovac gng iHwoi
YacTMHU PEeCrnoHAEHTIB came BiHa 3pobuna KyneTypHi noAil 6inbw NOTPiOHMMKU - K
crnocib xoda 6 HeHagoBro BWUATW 3 Hanpyru, nepeknioumtucs i 3bepertn BiguyTTA
HOPManbHOrO MICbKOrO XUTTA. Y LbOMYy CeHCi My3en Ona 6GaraTbOX CTae BXe He
Ao3BinnaAM, a W cnocobom BTpMMaTW  BHYTPIiWHIO  piBHOBary: «Crnodyamky
rnosHomacwmabHoiI 8iliHu 6ady no iHwum i no cobi, wo nonum 36inbWyembCcs Ha MaKi
KynbmypHi nodii, Ha sucmasku» (Pl 2); «Jllodsam mpiwku mpeba eidgonikamucs...
lMepepusu mpiwku 6 ubomy pobumu, 60 xumms Oyxe make» (Pl 4);, «MeHi uye
KyrnbmypHe Xummsi nompibHo...» (Pl 5).

B ymoBax BiiHW My3ei CNPUUMAaETbCs ABOICTO: | SIK BaXXNIMBUIN KYNbTYPHUI NPOCTIP, | 9K
BpasnuBa 4acTuUHa MICbKOro cepefosuila. Y4aCHUKM HeOQHOPa3oBO roBOpPATb NpPo



Big4yTTA Hebe3neku, NoB’A3aHe He NnuLie i3 3arafilbHUM BOEHHUM (POHOM, a M i3
camMMM pos3TallyBaHHAM My3elo. aetbes nepeayciMm npo 6rmsbkicTb 40 NOPTY, AOCBIA,
o6CTpiniB | Bpa3nuBIicTb iCTOPMYHOI Byaieni.

Y UbOMY KOHTEKCTiI 3MIHIOETLCS | CaMe CIPUMHATTS MY3€et0: BiH 3anvLLaeTbCs 3HaYyLWnm
MicueMm, ane ofHOYaCHO MepPexXMBaETbCA AK MPOCTIP, AKMW Tak camMo MNoAinse CninbHy
MICbKY BpasnuBiCTb.:«Micue po3rnonoxeHHs. [Qnsa meHe nopm - ye e3azarni malxe mym.
| 3aex0u cmpawHo. 3 dimbmu ye cmpawHo» (PI 1); «Konu 6ys npunem, mu Oyxe
0obpe ue siduynu. | s odpasy crodu nputwna nodusumucs, HacKifibKu riocmpadas
my3el» (I 1); «3 mux nip, sk 6ys npunim Ha CogiieCbKy, mym exe OyMKU He rpo me,
fIKa ekcrio3uuis, a rnpo me, wob, dau boxe, 36epienacs bydiens» (I 3, Y1). dakTop
6e3nekn TYT BNJIMBA€ He Jvlle Ha pilleHHA NPUATA YM He NMPUNATU, a N Ha
3aranbHuM emouinHun hoH camoro BiaBiAyBaHHS.

BinHa TakoX 3MIHIOE CMPUUHATTA 3MICTYy My3erHUX nodin. YactuHa pecrnoHOeHTIB
rotoBa OO CKNagHUX i BOEHHMX TeM, SIKWO BOHW NOAaHi yBaXKHO, 3MICTOBHO M 4epes
noaceknn  goceig: «MeHi nodobaembcsi 8 XyOOXHbOMY... eucmaska rog'ssaHa 3
N00bMuU 3 A308Y... [TumaHHS 8 MoMy, Wo ue xusei fitodu... ue 0oKymeHmarsnbHo» (Pl 3,
Y9). BogHo4yac nOCTiMHA KOHLUEHTpauis Ha TpaBMaTU4YHOMY [JOCBIAi He 3aBxau
CNpuUMMaEeTbCa 9K pecypcHa. [na 4acTtvHu aygutopii My3en 3anuwaeTbCs O4HUM i3
HebaraTbOX MNPOCTOPIB, [€ XO4YeTbCHA He 3HOBY nepexmBaTn Hanpyry, a xova 0
TUMYacoOBO BUNTK 3 Hel: «Konu mu mum binbwe 3Haxoouwcs 8 paMkax 8iliHU, mo
MocmiltiHO Ha makKy memamuKy XO0Uumu He 3MOXeW... Ue CUbHO 2py3umb 8 SKULCH
momeHmy» (®I 2); «[llpo eiliHy He uikaso, 60 ii i mak 6acamo 3apas... xominocsi 6
gidrioyueamu, a He 3HO8 Ha eiliHy dusumucsy» (PI 4). Lle He o3Havae BigMOBY BIf
CKNnagHuX Tem, ane nokasye YiTkui 3anuT Ha 6anaHc MiXK akTyanbHICTIO i BUCHAXXEHHSM,
MK MaM’aTTIO | MOXIUBICTIO MEPENOYNHKY.

3azasiom doceid eideidyeaHHs1 My3el CbO200HIi hopMyembCsi 3Ha4YHO wWupuie,
Hi)XX Haekosio camoi ekcrnio3uuyii. [nsa pecrnoHOeHmMie 3Ha4yeHHsI Ma€e eecChb
KOHmMeKkcm nepebysaHHs1: ammocgbepa, 3micm, 8iodymms 6e3rneku, MoXugicmb
nobymu ceped nrodel, nepeksrodumucs U eiOHosumu eHympiWwHro pieHoegazy. Y
80€EHHOMY Micmi mMy3el cnpuliMaembcsi SIK OOUH i3 HebacambOX MiCbKUX
npocmopie, de nOUHa wWyKae 3Micm, eMOUiliHy ornopy ma eid4ymms 36’sA3Ky 3
HOpMaJsIbHUM XXUMmmMmSsiM.

4. Nocsip Npoty

[POT y CNPUMHATTI ydacHMKIB (POKyC-rpyn nocTae sK ogHa 3 Hanmbinbll BUPas3HUX i
BOAHOYaC HEOAHO3HAYHMX YaCTUH My3enHoro gocBigy. [ns YyacTuHM pecrnoHAEeHTIB BiH €
opraHi4yHo cknagoBoto OaecbKoro XyAoXKHbOro My3eto, NoB’si3aHot0 3 icTopieto Byaieni,
[MoToubkuMK, MICbKMMUK fereHgaMmym Ta 3aranbHo aTtmocdepor cagudu. Y ubomy
BUNagKy [poT CNpuAMaeTbCa K erneMeHT UiMiCHOrO My3eMHOro KOMMMEKCy, a He $K
popaTtkoBa nokauisi: «ns meHe ue ece X maku pom, mak, ue 4YacmuHKa. 5 He



po30insio My3el SIK OKPEMO, OCb Ue MPpUMIWEHHS, OCb Ue, ocb ue. Lle mex yacmuHa
my3sero» (Pl 1, ¥Y6). MNMopibHe GayeHHs MNpocTexyeTbCA M B iHWWUX rpynax: «Tak. | e
uirnomy, Hy, me, Wo S 3Har rnpo Mysel, y MeHe SIKOCb makK ioe, wo my3ed i [pom -ye
OO0He ujine. 5 He 6a4una pom, ane cripuimaro ix ik 0OHe 8 o0HoMmy» (Pl 5, ¥Y5); «Hi, s
ue esaxaro MinbKU SIK 4acmuHy My3er, moMy WO ue 38's3aHo... 10es 6ydisHuymea
ubo2o poma Hanexana Coii Nomoubkoiy (Pl 6, Y4). Y Takomy cnpunHaTTi [poT
npautoe sk YaCTUHA iICTOPUYHOI NaMm’aTi Micus, ska PO3LUMPIOE YSBNEHHSA NPO My3en 3a
MEXi eKCMo3unLiHMX 3aniB.

BogHouac yacTuHa y4dacHukiB 6a4nTb [POT sIK OKpeMUIA OOCBIA, MaMXe CaMOCTIMHY
MicbKy aTpakuito. BiH acouioeTbca 3 nigsemennsam, katakombamu, ictopieto Opecw,
KOHTpabaHOMCTCbKUMM CHOXXETaMW, nereHgamm Ta “TaeMHOK” YaCTUHOK MICbKOro
npocTtopy. Y uboMy ceHcCi [poT Moxe OyTu uikaBUM HaBiTb TUM, XTO He Mae€ cTanoro
iHTepecy 00 XyOOXHbOro My3etlo K Takoro: « Tak, sik nio3emernns... Tam xe we € maki,
K poasroeidanu, fiK KoHmpabaHOucmu rnepekamysanu ui 6o4ku pi3Hi. | 300poeo,
icmopisi Micma mym mex rnpucymHsi, mak wo me, wo mpeba» (O 3, ¥2). B iHwin rpyni
us nosuuia popmMynioeTbca wWwe piskiwe: «OcmaHHe, sK icmopuyHe.. 00 My3es 8iH He
Mae Hisskoeo 8iOHoweHHsT» (P 5, ¥Y2). MNpoTe HaBiTb 3a Takoro posgineHHs poT He
BTpa4ya€e LUIHHOCTI: BiH pagwe HabyBae cTaTycy OKpemoi “TO4km Bxoay” OO My3el,
34aTHOI 3auikaBUTU TUX, XTO NPUNLLIOB HE 3apaauv KapTuH, a 3apaau ictopil Mmicus.

MpuBabnmeicTb MPOTY 3HAYHOIO MIPOK MOB’si3aHa 3 MOro He3BUYHICTIO. [na GaraTtbox
pecrnoHAeHTIB caM (pakT Cnycky BHWU3, NiA3eMHUK MPOCTip, npoxonoga, MigcBiTKa,
iCTOpisi  Xo4iB | 3B’A30K i3 MOPEM CTBOPKOKTb CUMIbHE BPaXeHHs. Y4YaCHUKK
HeogQHOPa30BO MiAKPECNIOKTb, WO POT 3anamM’aTOBYETLCA came siK 4OCBIA, a He NPOCTo
sK 06’ekT ornagy: «3eiCHO, ue uikaeo. | ue, no-ceoemy, 80OHO X 3MIHIOE rpedcmasrieHHs.
Tobmo, 3suvaliHO, ue, ro-nepwe, Momy wo 3eepxy. A nid 3emnern ue exe npudae
€8020 3Ha4yeHHs1. Tobmo, cam MOMeHM CriycKy... e3azarsi 3MiHioembcsi yce» (Pl 5, Y2).
Baxnnenum € n eMouiiHA KOMNOHEHT nepLlioro 3HavomcTea: «/ rnepwe 8i08idysaHHs
[poma cynposadxyeasiocb NMo3uMUeHUMU eMouisMu. 5 nam’smaro, MeHe ere4yamiiisio
oceeuwjeHue. Tam byna Oyxe uikasa nidceimka i, MeHi 30aembcs, [pom, ue OOHa 3
8I3UMHUX KapmoYyoK My3ero, SK i icmopiss camoi cadubu i [pomy» (I 6, ¥Y3). Y ubomy
CeHci 'poT MoXe cTaTu ofHieo 3 HanbinbLl BrisHaBaHWX i NPUBaGNNMBUX TOYOK MY3€El0,
ocobnuBo Ansa giten, rocten Micta Ta TUX, XTO NPUXOAUTb HE NnuLLe 3apagn MUCTeLTBa,
a 1 3apagu ictopii, aTMocepu Ta BiQUyTTA BIAKPUTTS HOBOrO NPOCTOPY.

HancuneHiwmn cumBoniyHnun pecypc [poTy nos’a3aHuin i3 [loToubKnuMK, iCTOpiEtD
cagnbn, TeMOK KOXaHHA, nereHgamu, 3B’S13KOM 3 YMaHHIO Ta YsIBNEHHAM MNpo cTapy
Opecy. PecnoHgeHTn oobpe pearyioTb Ha CHOXKETU, AKi OXUBMASAKOTb NPOCTIP i pobnaTb
MNOro YaCTUHOK LUMPLLIOTO iCTOPUYHOIO Hapatuey: «L{e 6inbwe rpo icmopiro micma i rnpo
lMomoubkux» (Pl 1, Y4);, «Tym b6ys ueHmp caimcbkozo xummsi» (P 5, ¥1). Ocobnumeo
BMPA3HO Lie 3BYYMTb Y LLIOCTIN rpyni, Ae poT nos’sasyeTbes 3 ictopieto Codoil MNMoToubkKol,



XOAOM OO MOpsi Ta pOMaHTU4HMM obpasom cagubu: «Tak, ane x [pom, ue mex
yacmuHa, mam 3aruwuecsi Xio, sKuU 3apa3 mam 3aeasieHul... iM posrosidasnu, 5K
lMomoubkut epag nrobus Oyxe Uro XiHKY | 8 3HaK ii robosi nobydysas, 8 momy qucrii, i
ueu nanac, i mod, sikul 68 YmaHi, i € 38'A30kK, i ye npasda yikaso» (Pl 6, Y4). Take
CNPUMHATTA Mokadye, wo [poT Ona BigBigyBadiB 3HA4YHO LUMPLWIMK 3@ MNPOCTO
apXiTeKTYpHWUI OB’eKT 4M TYPUCTMHHY TOYKY Ha Mani micta. Woro cnpuiimaiotb ik
NPOCTIp, Y SIKOMY iCTOPist HE NPOCTO PO3NOBIAAETLCS, a BykBaNbHO BigYyBaETLCA Yepes
aTMmocdpepy, Aetani, MmaplwpyT i cam OocBig nepebyBaHHA BcepeauHi. [ns 4YactuHu
ayauTtopii poT npautoe sk Micue, Ae Micbka icTopist ctae Gnmxk4oro, Ginblu XXMBOKO i
€MOLINHO Big4yTHOW: 4epe3 obpasun, nereHau, cioxetu npo MoTtoubkunx, ctapy Ogecy,
nig3eMHi Xoan, KOXaHHS, Micbki TaeMmHuui. Came B LbOMY BMMIpi BiH HabyBae 0cobnuneoi
CUMBOMIYHOI Barn: $K NPOCTip nam’aTi, MiCbKOro Midoy 1 yaBu, KM O3BONSAE AidHaTUCS
LWOCb NMPO MUHyIe, | BogHOYac, NepexuTn noro 9k ocobuctnin goceig. [ns sigeigysaya
[poT, cTae micueM 3aHypeHHS, e iCTopia MiCTa CNPUMMAETLCA SK XKMBa Ta  €MOLINHO
Hacu4eHa NMpUCYTHICTb

Pa3om i3 uMm y gokyc-rpynax 4iTko NpoCTEXYyeTbCA npobrnema 3aBuLLEHMX OYiKyBaHb.
UacTtuHa pecnoHgeHTiB ysiensna [pot 6inbwum, npupoaHiwmm, Ginbw macwTtabHum
abo “nevyepHuMM”, TOMY peanbHUA A0CBIA IHOAI BUKNUKAB po3vyapyBaHHA: «[pom, YoMych
6yro binbwe — pearnbHiCMb | O4YiKysaHHS y mMeHe He crignanuy (PI 1, Y4); «B moemy
po3ymiHHi Tpom — ue 6yno wock Oyxe eeriuke, cyujecmeeHHe... O4iKysaHHs |
pearnbHicmb mpoxu He crignanoy (®I 3, ¥Y3); «Y meHe yomy we posdyapysaHHs? Tomy
W0 g Yyekana, Wo cmasakmumu, cmanazamimu — W0 80HU Xuei, Wo 3 HUx Kanaey (dI
2, Y1). Ui pennikn He o3Ha4yaloTb BigMOBY Bif [POTY K LiHHOCTI. Paalue BOHM BKa3yoTb
Ha KOMYHiKauinHy npobnemy: ayauTopis npuxoautb i3 obpasom neyepu, nig3emMHOro
xoay abo BENUKOI Npuroamn, Todi Sk peanbHui [poT NnoTpebye iHWOT paMKn CNPURHATTS,
MOXNMBO AeLo BinbLll KamepHOI, iCTOPUYHOT, aTMOCHEPHOI, CHOXKETHOI.

Came TOMYy pecnoHAeHTM 4acTo roBopATb nNpo noTpeby nepeocmucnutn [pot
CLEHapHO. Y4YaCHUKM MPOMOHYKTb MOCUNUTU ApaMaTyprilo NPoOCTOpy Yepes3 nereHau,
aypioBidyanbHi edekTun, TiHi, rornocu, My3uKy, MNPOEKLii, KBECTU, KaMepHi KOHLEpTH,
nepdopmaHcu abo HivHi ekckypcii. Y nepwin rpyni ue opMysritoeTbCa 9K 3anuT Ha
iMmepcuBHICTb: «MeHi 30aembcs, Wo Hasimes i 8 camomy pomi MoxHa 6yro 6 3pobumu
Akulcb makul aydiosizyanbHul ecpekmy (PI 1, Y6); «...eu mam He OO0HI, a we 3 samu
mam sikacb miHb 0eCb Ha CMIiHI, SKacb OCb maka icmopu4Ha rpomatiHyna, ecb SKuliCb
38yK sikuxocb eornociey (Pl 1, ¥6). B iHWMX rpynax akueHT pobuTbCA Ha MOAIEBOCTI:
«Meni 30aembcs, wo ye npocmo micuye 0ns sikuxocb noditi» (PI 2, Y3); «5 yyna npo
me, wo mam bynu idei nposooumu sikicb My3u4Hi maneHbKi nodii... | ye oyxe Kpymox
(@I 3, Y4); «Moxe sikicb kgecmu» (Pl 4, ¥8). OTxe, ayauTopia 6a4nTb noteHuian
FpoTty nepenyciMm y nepeTBOpeHHi NOro Ha atmoccepHMn NpocTip AOCBiIAY, a He
NLe Ha KOPOTKY €KCKYPCiNHY 3YMUHKY.



OkpeMO BapTO MiAKPECNUTU OUTAYMKA | CiMenHun noTeHuian poty. [Ana pgiten BiH
CNpUMMacTbCa K OCOONMMBO CUMbHA NOKauiad 3aBOsKW €rneMeHTy Npuroam, Cnycky,
nig3emenns, iCTopii Ta MOXMANBOCTI rpn. YYacHUKM NPSMO rOBOPSATb, WO ONIA AUTAYMX
rpyn 'pot Mmoxe OyTn echeKTUBHOIO NEPLUOID TOYKOK MapLUPYTYy, ika “3apsagxae”
noaanbLlUNA iHTepec A0 My3elo: «Y mMeHe 075 eac rnpakmuyHul 0oceid, y mMeHe 4
OumuHu i mu crolu niputiwnu 'y 12—13 poui... crioyamky niwsiu oopasy 8 pom, ye byrio
8paxXeHHss Ha dimel npocmo cyrnep, mam Kamakombu, pom i micris uybO20 exe o
ekcriosuuii» (P 5, Y1). Lis aymka NnpoaoBXyeTbCA Y NPaKTUYHIN pekoMeHaauii: «lepwa
rnopada, SKwWo epynu Oimel - cnodamky 8 [pom, a nomim exe ekcriosuuis, exe oimu
3apsikeHi, | 8oHU we baxatomb wock HoseHbke» (DI 5, ¥Y1). MNMogibHun 3anuT € i B
LWOCTIN rpyni: «3 mum xe giosidysaHHsIM [ pomy, MOXHa Hagimb 8 [pomi siKulcb Kgecm.
| OumuHa mym ckaxe - nimepamypHuld my3el - s 6ys. XyO0oxHul Mmy3ed - a, S
nam'amato, 5 6ys, Mmu mam 6ynu. Hy, skocb wiock gidknadacmpbcsi ece 00HO» (DI 6, Y6).
Lle BaxnuBo gnsa crtpaterii 3anydeHHA HOBUX ayguTopin: [poT mMoxe ByTn “M’sikum
BX0oOOM” y My3eNHUI AOCBIA ANs AiTen, NianiTkie i poanH.

[MuTaHHA 3B’A3KYy MiXK POTOM i OCHOBHMM MY3€€EM 3anuvLlaeTbCa BiAKPUTUM. YYaCHUKN
NPOMNOHYIOTL Pi3Hi Mogeni: Ansa oaHux PoT mMae ByTn YaCcTUHOK EANHOIO MapLUpyTy, ANd
iHLUMX - OKPEMOI €eKCKypcieto abo camoCTiiHMM npuMBOAOM ANs BiaBigyBaHHs. Lls
ambiBaneHTHiCTb aobpe BigoGpaxeHa y dokyc-rpynax: «MoxHa nputimu e pom i He
MiOHIMUCbL Ha 8UCMasKu, | mak caMo MOXHa npulmu Ha eucmasku i He npuidmu 8
Fpom. Lle € d8i okpemi maki icmopii» (PI 2, Y2); «5 6u 3anuwue obudsa sapiaHmu. |
mak, i mak. bo komycb byde ydobHiwey (PI 4, ¥Y3); «MeHi 30aembcs, ue mpeba pisHe,
momy wo o0b'em iHgbopmauii He criputimaemsbcs iHOOi, i Kpawe YacmuHamuy (Pl 6, Y6).
BogHovac 3ByunTb YiTKmin 3anuT Ha Te, wob mixk poTom i Mmy3eem He Byno pospusy.
HawntouHiwe ue copmynboBaHo B Apyrin rpyni: «/ Fpom makud, 3Haeme, K “komnemu
OKpemMo | Myxu OKpemo”. Bce X maku ye 4YacmuHa myser, i mpeba 3pobumu
opeaHiyHul nepexio 0o pomy i Hazad» (DI 2, ¥Y6). Omxe, onmumaribHOK 8udaembcs
He XopcmkKa iHmezpauis | He rnosHe 8i00KpeMIieHHs, a eHy4Yka mooesib: [pom moxe
icHygsamu sik camocmiuHut 0oceid, ane eodHoyac Mae nidgsooumu eidsidysaya 00
My3ero, tio2o icmopii, ekcrio3uyiti i nodid.

Baxnueo, Wwo B okpemux Bunagkax [poT yxe npaule gk “nepexia” 0O My3sero.
PecrnoHgeHTn onucyoTb cuTyauil, Konu rocTi npuxogunu came [o [poty, a notim
BiakpmBanu ans cebe mysen: «Mu Hasimb npo Mmy3el SIKOCb He ckasanu. | mu we
3atwnu e my3el. O, Ham mam mex crnodobanocby (Pl 2, Y5). IHWI y4acHUKM
NPOMOHYIOTL crneuiaribHO NOCUNUTU Uen edeKkT 4epes3 ChifibHi KBUTKW, HaTAKM Ha
BMUCTaBKW, Bi3yarbHi €NeMeHT! 3 OCHOBHOI eKcrnoauuii abo mapLupyT, ki nicna poTy
NpUpoaHO Bede OO0 My3eWHUX 3aniB: «Skwo Modu npudwinu criodamky 6 [pom, mo ix
mpeba 3auikasumu mum, wo 8idbysacmbcs 8 mysei» (Pl 2, Y6); «Akwo roduHa exe
mym, mo noaiyHo nioHamucs i noousumucs» (PI 2, ¥2). Y ubomy ceHci MpoT moxe



BMKOHYBaTU AeKinbKa (pyHKLUiN: aTpakuii Ta KOMyHiKalilHOro MoCTy MiX icTopicto
caanbun, MicbKUM MipOM i Xy 0XKHbOK IHCTUTYLLIEIO.

Omxe, doceid Ipomy eusiensie 3Ha4vyHull, asle He OO0 KiHUs peasiizoeaHull
nomeHryian. Ans aydumopii 'pom € npocmopom icmopii, nezeHoOu, nid3eMHoi
Odecu, Oums4o20 3axomnsieHHsli, KaMepHoi mnodii, eMoyiliHo20 3aHypPeHHs1 ma
ei3yanbHOi  npueabrniueocmi. BodHo4yac e6iH nompebye 4yimkiwozo
no3uyioHyeaHHs1: ayoumopii eaxnueo 3a3daneziob po3ymimu, Wo ue He eesluka
npupodHa ne4yepa, a KaMepHuUl icmopu4YHuUl NPocmip i3 en1acHO ammocgheporo i
ctoxxemom. Mozo cuna nonsizac He e macwmabi, a 6 MoXsiueocmi cmeopumu
doceid Yyepe3 po3noeidb, ceimsno, 38yk, Mapwpym, e2eHdy, nodito abo 38’130k 3
icmopiero NMNomouybkux i micma. HaltinepcnekmueHiwum HanpsiMom OJisi My3€r0 €
po3eumok pomy siK 2HY4YKO20 MPOCMOPY: YaCMUHU MYy3elHO20 KOMIIEKCY,
oKkpemoi nodieeoi s1okayii ma eo0Ho4yac “moyku exody”, sska Mo)Xxe npueodumu
Hoei aydumopii 0o wupuwoz2o 3Hatiomcmea 3 O0eCbKUM XyOOXXHiM My3€eM

5. O6pas mysero

AHani3 dokyc-rpyn AeMOHCTpye, wWo o6pa3d OapecbKoro XyooXHbOro My3er €
GaraTtowapoBMM i BHYTPIWHBO HanpyXeHuMm. [na pecnoHAeHTIiB My3en OQHOYacHO
noctac fK iCTOpUYHA nNaM’aATKa, KracuyHa XyAOXHA IHCTUTYUiA, nNpocCTip
OHOBJIEHHSA, MOAIEBMU MaunaaH4yuMK, CUMBON KynbTypHoi Oagecu Ta Micue, sike
CbOrofHi nepebyBa€ y cTaHi BUMyLLUeHOI TpaHcdopmauil Yepes BilHY, eBakyauito
Konekuil Ta BTpaTy nonepeaHbOi AUHAMIKW.

OpHiero 3 HanCTIMKIWIMX cKNnagoBux obpa3y My3el € cama dyaiBnsa. PecnoHaeHTH
4acToO roBOpsATb NPO Hel He Nnuwe AK NPOo MiCLe eKCrNoHyBaHHSA MUCTeLTBa, a 9K npo
CaMOCTINHMI KYNbTYPHUIN 06’eKT - nanay, nam’aTKy apxiTekTypu, YacTuny ictopii Ogecu.
[na 4yacTmHu ayauTopii came us iCTOpUYHA W NPOCTOPOBO-apXiTEKTYpPHA LIHHICTb €
BaXXIIMBOK MiACTaBOK ANA iHTepecy 00 My3etlo: «MeHi 30aembcsi, Wo ye e3azarsi came
Mmicye, 60 uye nanay, ue KynbmypHa crnadwuHa» (@2, Y6);, «ys 6ydiens ece x maku
HOCUmMb iCMOPUYHY UiHHICMBb. Tym Haeimb napkem 3anuwusecs 3 4acie [lomoubKux»
(®rb5, ¥4). Y uboMy CeHCi My3en CNpUAMacTbCA He Nue sK ranepes KapTuH, a Sk
KOMMMAEKCHUIN ICTOPUYHMIA MNPOCTIP, Y SIKOMY 3HA4YeHHsI MalTb apxiTekTypa, nam’sitb
Mmicus, ictopia lNMoTtoubkux, IpoT i cama atmocdepa byaisni.

BogHoyac pAna 3Ha4YHOI 4YacTUHM pecnoHAeHTiB OpecbKMW XYAOXHIN  My3en
3aNUWAETbCA NepeayciM KNacuU4HOK XYAOXHbOK IHCTUTYUIEH, LIHHICTb SIKOI
nos’sisaHa 3 OCHOBHOK €KCMO3MULIiE, OAeCbKOK LIKOMO XUBOMUCY,
AnBasoBcbkuM, poboramm XIX—-XX crtoniTb Ta MOXNMBICTIO nMoBepTaTucsa Ao
3HaMomux TBOpiB. Came TOMY BiOCYTHICTb OCHOBHOI KOMeKUil CyTTEBO BMMMBAaE Ha



CNPUNHATTA My3eto. [Ina 4yacTuHW ayguTtopil BOHA He € MPOCTO OOHWM i3 erneMeHTiB
eKcnosuuii, a CTaHOBUTb camy «b6asy» My3seto: «A me, Wo Hemae 20/108HOI eKCrio3uyii,
mo ue, geaxalume, eecb My3eul. L{e wo X mym mMoxHa dusumucs? 5 X Kaxy, wo my3seu
XyOoxHit — ue 6a3a. Bce iHwe ue dodamku» (@2, Y2); «Oyxe wkoda, Wo He MOXHa
nobayumu OCHOBHYy eKcrosuujro 3apas» (®r6, Y7). Y TakoMmy CHNpPUUAHATTI Cy4vacHi
BUCTaBKM MOXYTb OyTW LiKaBUMW, anie BOHM HE MOBHICTHO 3aMiHIOOTb OYiKyBaHUM A4OCBIA
KNaCMYHOro XyA0XHbOro My3eto.

BogHo4yac pecnoHOEHTM He OonucyrTb My3er $K  3acTurny abo  BUKITHOYHO
KOHCepBaTUBHY iHCTUTYLIO. HaBnaku, BaXXNMBOK YaCTUHOK MOro cyyYacHoro oo6pasy
€ OHOBJIEHHS, sike noYvanocsi A0 MNOBHOMACWTAOHOI BiMHM W acoOLiIlETLCHA
nepepycim i3 nepiogom OnekcaHapa Pontbyppaa. YyacHuKM roBopsiTb NpoO Len yac
K MPO MOMEHT, KON My3en CTaB Cy4acCHIWMM, OUHaMIYHIWWUM, NOMITHIWKXM i GinbLu
BIAKPUTMM Onst Mmonogol ayautopil: «[1pocmo eiH cmae cyvyacHum. Monodi 6yrno uikagox
(®r4, ¥4); «Poiumbypd cmae dupekmopoM, 8iH 80UXHYy8 Ho8e Xumms 8 uel 6yOUHOK. ..
rnepemeopurnu my3el 8 make cobumitiHe micuex» (@5, ¥Y2). Ana 4yaCcTUHM peCcrnoHOeHTIB
BaXknMBok Oyna He nuwe 3MmiHa eKkcnoauuin, a nosesa «ABiXKYy» - Nogin, kade, mepyy,
3yCcTpiyen, BiAYYTTS XMBOrO KyrnbTypHOro cepegosuula: «MeHi 30aeTbcq, OCHOBHa Tema,
ANa MeHe npuHanMHi, Byna He B BUCTaBKax, HE B €KCMo3uuisix, a came B ABixi» (P4,
Y4).

CnagwmHa Pontbypaa 3anuwaeTbCa ons ayamtopii BaXKNMBOK TOYKOK MOPIBHAHHS. 3
OoOHOro GOKy, PeCnoHAEHTN BU3HAOTb, L0 My3el NPOOOBXKYE PyXaTuca B HanpsiMKy
aKTyanbHOCTi, Mae Monogy KomaHay, po3BMBaEe KOMyHikauito Ta 30epirae
KOHUEeNTyanbHiCTb HaBiTb 6€3 MOCTiMHOI ekcno3uuii. AK 3a3HadYae ofguH 3 YyYaCHWUKIB,
«XyO0oxHbOMYy e0ariocsi 36epiemu SKyCb KOHUENmyasibHICmMb, He3eaxkarodu Ha
g8i0cymHicmb OCHOBHOI ekcrio3uujii, 36epieamu iHmepec i Npodosxxyeamu 3anuwiamucs
MiCUemM $IKo2oCb KynbmypHo2o npumsay» (®©F1, ¥3). 3 iHworo 60Ky, y Bignosigsx
3ByYUTb BIgYyTTA BTpaATM MNEBHOI CMINMBOCTI, ipOHii Ta BHYTPIWHbOI cBOOOAM, SKi
nepcoHigikyBanuca 3 Pontbypgom: «Om He sucmayae ipoHiii.... CamMOIpOHii 8 My3er.....
meampy... um sk pa3 Poumb6ypd dyxe nidKyrnsg, ceoeto c806000H 8HYMPIWUHbLOM»
(®r1, ¥6). Lle He CTinbkn KpUTUKa NOTOYHOT KOMaHAW, CKiflbKU CBIAYEHHS TOro, Lo Ans
YacTMHU ayauTopil My3en ByB BaXkKNMBUM caMe SIK iIHCTUTYLSI 3 XapaKTepoM, iHTOHaUier
i 34aTHICTIO ANBYBaTM.

CtaBneHHs OO0 cy4yacHOro MucTeuTBa € HeOAHO3Ha4YHUM. YacTvHa pecnoHAEHTIB
MO3UTMBHO OLIHIOE Te, WO My3en npaule 3 akTyalbHUMW Temamu, CydYaCHUMU
XyOOXXHUKaMU, BOEHHUM OOCBIOOM i NepeoCMUCIIEHHAM KYNbLTYPHOI cnagwmHn. Y LboMmy
CEHCi My3er CnpuMMaeTbCca 9K ofgHa 3 HebaraTbOX OAECbKMX IHCTUTYLIW, 34aTHUX
NiaTpMyBaTM PO3MOBY NPO cy4vacHicTb: «Odeca 8 UbOMYy CeHcCi, 80Ha 5K “rycmens’,
moMy KOJIU € XO4 Wjocb, Mo exe utdewy» (@1, Y3), «my3el He minbKu icmopu4yHy



Kynbmypy crnalwuHy, ane i cydacHux mumuie, 8 momy yucsi» (®r4, Y4). BogHo4ac
iHWa YacTuHa ayauTopii BigdyBae BTOMY Big HaAMIPHOI KOHUEHTpauil Ha BOEHHIN
Tematuui abo He 3aBXgu cCnpuiMae cyvacHe MUCTELTBO $SIK PIBHOLUIHHY 3aMmiHy
KNacuyHin ekcnosuuii: «iHo0i xodembcs, wob meoe oko padino, Kosu mu OusuUWCS Ha
ue, a He Ha siKicb wWmyku cy4acHi» (O3, Y4); «[po eiliHy He uikaeo, 60 ii i mak 6azamo
3apa3» (04, y1).

TakMMm YMHOM, Yy CMPUMHATTI ayanTopii My3en nepebyBae MixX LBOMa O4iKyBaHHAMU. 3
ofHoro 60Ky, Big HbOro YekakTb 30epeXeHHS KNacu4HOi My3enHOT PyHKLiT, NOBEPHEHHS
OCHOBHOI €KCcnoauuii, MOXNUBOCTI nobayntn «crtape» MUCTELTBO, A0 SIKOrO MOXHa
noseptatucda. 3 iHWOro 60Ky, My3el O4iKyBaHO Mae 3anuwiaTmca CyyYacHWUM,
aKkTyanbHWUM, MOAIEBUMM i BIiAKPUTUM [0 HOBMX cbopmariB. Lo nogginHicte gobpe
nigcymMoBYye pennika OfHIiel 3 ydacHUUb: «5 He MOXYy cka3amu, wo Oyxe icmopuydyHUU,
momy w0 3apa3 Hemae bazamo eKcro3uuilt icmopu4yHux. Ane s He MOXy U020 Hazeamu
8o0HoYac Oyxe cydacHUM, MOMy Wo ue He My3el cydyacHo2o0 mucmeumea. Tobmo ue
fKkacb maka cymiw» (O3, ¥7).

Okpeme wmicue B o6pasi mysew 3anmae [poT. [Ana 4acTMHM pPECnOHAEHTIB BiH €
HEBIA’EMHOK 4YacCTMHOK MY3EMHOrO KOMMMEKCY, MOB’A3aHo 3 icTopieto Oyaisni,
MoToubkumn Ta atmocdepoto ctapoi Opecu: «ns meHe ue ece X maku [pom uye
yacmuHka. 5 He po30insto My3el sk OKPpeMo, OCb Ue NpuMileHHs, ocb Ue, ocb ue. Lle
mex YacmuHa myseto» (@6, Y6). Ana iHwWnx poT € pagwe OKPeMOK MiCbKOK
nereHao abo iCTOPUYHOK aTpakuieto, sika MOXe iCHyBaTW Nopyd i3 My3eem, arne He
000B’A3KOBO CMPUMMAETLCA K YacTUHA XYOOXHbOI iHCTUTYUii. BogHodac HaBiTb Y
LboMy BUMNagky [poT Nocusoe BnisHaBaHICTbL MY3el0 | NpaLoe K BaXnvBa Tovka BXoay
A0 HbOrO.

3azasiom o6pa3 Odecbko20 XYyOOXHLO20 My3e€l0 8 o4ax ayoumopii He €
O0HO3Ha4YHO no3umueHuM abo HezamueHuM. BiH padwe cynepe4nueul: my3eu
nrobnams, yiHyromb, nam’smaroms, asie 800HOYac MopieHLOOMb i3 1020 6inbw
OQuHaMi4YHUM MUHYJIUM, OYiKyrOmb MO8EPHEHHSI OCHOBHOI eKcrno3uuii, xo4yymb
6inbwoi 3po3yminocmi, akmyanbHocmi U yinicHocmi doceidy. HalicunbHiworo
CMOPOHOI0 My3€er0 3asiuwiaemacsi io2o 30amHicmb NOeOHy8amu Kiflbka eumipis:
icmopu4Hy 6ydiesito, XxyOQOXXHIO KOJIeKUito, MiCbKYy nam’ssmb, cyv4acHi memu, nodii
ma ammocghepy. Halbinbwulli euknuk nosnsiczac e momy, wob uyi eumipu He
cnpuliManucsi siKk po3pi3HeHi, a cknadanucsi 05151 ayoumopii e yinicHul, xueul i
enisHaeaHul obpa3 my3elo.

6. KomyHikauis my3eto

KomyHikauis OgecbKoro xygoXXHbL0ro My3eto 3aranom CnpunMaeTbCs pecroHaeHTaMn sk
MOMITHO Cy4acHiWa MOPIBHAHO 3 HWWMW MY3€WHUMM iHCTUTYUiAMM MicTa, OAHaK i



OXOMJIEHHA 3anuLaeTbCa HEepiBHOMIPHUM. YacTuHa pecnoHAeHTIB, 0cobnmBo Ti, XTO
BXe nignucaHvm Ha CTOpiHKM My3eto abo npodeciiHO MNOB’s3aHWUiA i3 KYNbTYPHUM
cepepoBuwlem, [obpe 6aunTb aHOHCUM W MNO3UTMBHO OUIHIOE BidyanbHy nogadvy.
BogHo4vac HaBiTb cepep 3auikaBneHol ayauTopil 3By4nTb Big4yTTS, WO iHopMauis npo
nogdii 4acto He OOXOAUTb BYacHO abo rybutbcsa cepep iHWKMX NOBIgOMMNEHb. [Ans MeHL
3any4yeHnx pPecroHAeHTiB  My3er iwe MeHW MNOMITHUA Yy  MOBCAKOEHHOMY
iHbopmauinHoMy noni.

Hanbinbw ynizHaBaHUM KaHanomMm KOMyYHikauii 3anuwaetbca Instagram. Cawme
yepes HbOro YacTMHa YYaCHUKIB Oi3HAETLCA NPO MNOAil, BUCTAaBKN Ta aKTUBHOCTI My3elo:
«Tex 3a yro 3ycmpiy OidHanacsi yepe3 IHcmazpam. 1o cymi, ecs iHGpopmauis Yyepe3l
IHcmaepam» (@2, Y3). PecnoHgeHT BiA3HayawTb, WO BidyalbHO My3eW BUMsnae
BUrpaLUHO Ha TNi iHWWX IHCTUTYUiIN: «Tak, Hagimb 4Yucmo ei3yaslbHO | 8 coumepexax
My3el Oyxe euzpae Ha oHIi iHwux» (P2, Y3). TakoxX MO3UTUBHO CNPUNMalOTbCA
Oinbw HedopmanbHi, Xusi dopmaTtn nogavi: «MeHi ocobucmo e iHcmaegpami nornascsi
oued, He 3Hato, Xmo ye bys, 4Yoroeik 8 OKyrnspax, KUl Kaxe, wo cbo200Hi Hemae CMM,
i momy s 3amicmb Hb020. Cyrnep, 83azari knacHa memay (®2, Y6).

BogHoyac npucyTHICTL My3et0 B couMepexax He rapaHTye, Wo iHopmaLis peanbHO
AoxoanTb Ao ayauTopii. HaBiTb NignncHUKN My3eto He 3aBxan 6adyatb aHOHCK y CTpiyli
abo pisHaloTbCs Npo noAii noctgaktym. Lle cTBOptoe Big4yTTS KOMYHiKaLiMHOMO
pO3puMBY: My3en LWocb pobuTb, ane NOTEHUiVHI BiABiAyBadi He 3aBXAu Npo Le 3HaoTb.
Ak 3a3Hayae ogHa 3 yyacHuub, «Hasimb 5, nroduHa, sika culumb 8 coumepexax,
Haeimpb HareeHo, wWo nidnucaHa Ha XyOOxHil My3el | iHwi, ane s He &ci mi, Wo
posrnoegidarome HWI, s Hasimb maki Ha3gu He badyuna» (®I1, Y2). |lHwa pennika
dopMyroe Lo npobnemy e vitkiwe: « Tobmo KnacHe micye, KnacHi rnooii, ane rnpo HUx
HiIXmo He 3Hae. 5 noduHa, sika 3ayikaerneHa 8 UbOoMy, XUee rMopyYd, Mae 3aujikasrieHicme
i Moxrnugicmb xoOumu, gidgidyeamu 4ac 8i0 4yacy, asie rnpocmo rnpo ue s He 0i3HarChb
gyacHo» (@1, Y2).

Lis npobnema ocobnmBo nomiTHa cepen TMX, XTO hopManbHO MiANNCAHUIA Ha CTOPIHKK
My3etlo, ane He 0aunTb MOro KOHTEHT Yy MNOBCAKAEHHOMY iHGOpPMaUiHOMY MNOTOL:
«30aembcsa, wo A 6yna nidnucaHa, Harnpuknad, 8 IHcmazspami, ane MeHi HiHo20 3a
OCMaHHIli 4Yac Hi, MeHi Hi4o20 He nomparnnsnHa odiy (O3, Y5); «l mam i mam
nidriucaHa, ane ocmaHHiM 4YacoMm Hi4o2o He baduna» (O3, ¥Y8). OTxe, noetbca He
nuuwe npo HasBHICTb KaHaniB, a npo perynsapHiCTb, anroputMmivyHy BUOAUMICTD,
NMOBTOPIOBAHICTb | 34AaTHICTb KOMYHiKauil “HasgoraHaTW®  ayauTopito B PI3HUX
cepefosuLLax.

OkpeMo pecnoHAEeHTU NiAKPECIOTL NOTPEeOy B PO3LWIMPEHHI KaHaniB KOMyHikauii.
Instagram BaxxnuBuK, ane HepgocTaTHiN. YacTuHa ayauTopil xotina 6 oTpumyBaTu



KOPOTKi 1 onepaTtuBHi aHOHcu B Telegram, ockinbku LUen KaHan ctaB NOBCAKOEHHUM
IHCTPDYMEHTOM Yy BOEHHOMY KOHTEKCTi, 30Kpema 4epe3 MOHITOPUHI Ge3nekoBux
noeigomreHb: «3apa3 eci duensmbcs merniegpam-KaHanu, momMmy wWo mam mpugo2ax
(®rz2, ¥8); «Teneepam, Halkpawe menespamy» (@5, Y6). lnsa yacTuHu BiOBigyBadyis
Telegram mir 6u BMKOHYBaTVM (YHKUiO JaKOHIYHOro iHopMauinHoro kaHany 6es
HagMipHOI BidyanbHOI 4M eMmouinHol nopadvi: «bes ecsskoeo CMM, a 4ucmo
iHgbopmauitiHo, siOkpusaembcs Hosa eucmaska. Om ue meHi 6yro 6 Oyxe KOPUCHO»
(®ré6, ¥8). BogHo4yac y4acHUKM 3acTepiratoTb, WO OAHMM KaHanom obmexyBaTUCs He
MOXHa: «/ekKinbka KkaHasie ece 00HO mae 6ymu. He eci cudsimb mam Ha 0OHoMy» (PI6,
Y4).

Baxnueum pKepernom iHopmauil 3anuwarTbes  Takox Facebook, enekTpoHHi
PO3CUNKN, MiCbKi adili, KynsTypHi Aangxkectu, Telegram-kaHanu Ha KwtanTt «Kygu nitu
B Ogpeci», “Adiwa Opecn” pekomeHaauil 3Hanommx i npodpecinHi cninbHoTK. [OnsA
YaCTUHM PECMNOHAEHTIB MNpaulolTb came cTapiwi abo Oinblw 3BUYHI KaHanu: «5 He
sukopucmosyto IHcmazpam, 00 MeHe nNpuxo0simb e-Mels PO3CUSIKU, WO 8i0 XyOMy3er,
wo 8i0 My3er cydacHoz20 mucmeumsea» (P11, ¥3). IHWi opieHTYyOTbCA Ha MicbKi Meaia
Ta panpgxectn: «5 e CycninbHe OOdeca daudxecm, Kydu nimu e OOdeci, bykearnbHO
KOXHO20 MUXXHS periocmsamb, Kyou nimu ub020 muxHs» (©F4, ¥Y3). Ana okpemux rpyn,
3okpema BI1O, BaxnueBMMKM € BRacHi CnifibHOTK 1 KaHanu B3aemogonomorn: «5 BlMNO i e
MeHe € maka 2pyrna, 8 SIKOI MocmilHO Wock euKrnadaromsb. ToMy MeHi rpocmiwe
gidcniokosysamuy» (@3, Y4).

BoagHoyac ans 4actMHM ayauTtopii, ocobnuBo cTtapwoi abo mMeHw uucpposo
3arny4eHoi, BaXNMUBMMMU 3anuwarTbca i3nydHi Hocii iHdopmauii. PecnoHaeHTu
3ragytoTb acdpiwi, 6aHepn, posknagm 6ina Bxogy, nanMtboken y Mmicti, Byknetn abo
Kanengapi nogin. Lli dpopmatn MOXyTb 34aBaTMCs MEHLL Cy4YaCHUMMU, ane BOHW BaXXIUBI
ANna  TUX, XTO He KOPUCTYETbCA coumepexamm abo He wWykae iHdopmauito
uinecnpsmoBaHo: «JIto0u, 5IKi He KopucmyombCsi IHMepPHemoM, Mo MOXHa MexX SIKOChb
Ha e6x00i eusiwysamu sKUUCb po3knad Ha wmicsub» (P2, Y4). YyacHUKM Takox
3ragyloTb, WO paHiwe MicbKa pekrnama myseto byna Ginblw nomiTHow: «o kosida, 0o
8iIHU, A Nam'amaro, wWo Ui naumb6okcu, SKi ecmaHo8usu 8 UeHmpi micma, no KpautHil
Mipi, Oy>Xe akmueHO lwinia peknama pi3HUX eucmasok my3se» (PIb, Y2).

OKpemun BaxXnuBUIN 3anuUT CTOCYETbCA HE NuWe KaHanie, a h opmMaTry KOHTEHTY.
PecnoHpeHTM BBaxawTb, WO My3el BapTo Oinbwe npaulBaTM 3 Bigeo,
KOPOTKMMM icTOpiAMM, pincamum, iHTepB’lo, “xykamu” i ctopiteniHrom. Cyxuii onuc
BMUCTaBkM abo Biorpadii XyAoxHMKa 4acTo He crpauboBye ik MOTMBALiS A0 Bi3UTy. Ak
3a3Havae yvacHuus, «Xominocs 6, wob rnodaeanacs iHghopmauiss He 8 cyxomy Pycrii,
Harnpuknad, 8 sKi pOKU Xue uel 4YOosiosiK, SIK 8iH pucyeas, Ui MOHOMOHU, mMmOMYy WO
o0Opa3y ue nepernicmysacmbcsi» (@1, Y4). HatomicTb ayamTopiss OYiKye iHTpUry,



NIOACBLKOI iCTOpIi, aTMocdepn Micust N 3pO3yMINIOro NOSICHEHHS, YOMY MoAisa Moxe ByTu
uikaBoro came in: «Coumepexi... [lpoOaembcs xe Oyxe 0obpe yepe3 icmopiroy (O 1,
y1).

Y UbOMY KOHTEKCTi 0COOnvMBO CUMbHMM € 3anuT Ha nepcoHidikauilo My3elo.
PecnoHgeHTM nNpoOMoOHyTbL MNOKaslyBaTM He §nuwie eKCnoHaTu, a W naen:
XYAOXHUKIB, KypaTopiB, npauiBHUKIB My3el0, Harnsiga4vyok, BiasigyBayiB, TUX, XTO
CTBOPKOE MYy3eHnn aocBig woaHa. OgHa 3 ydacHMUb NPONOHYE hopMaT BHYTPILLHBOIO
KOHTEHTY Big MpauiBHUKIB My3eto: «/ skbu sikacb 6abyrnedyka, skit mam 60-70 pokis,
B80OHa rpauroe 8 My3ei... uro babynedky 6 3HiMana, sK ii yYMOBHO KaxKyyu, KOXXeH OeHb, 51K
B80Ha rpuxodums Ha pobomy, 3aeaproe cobi yaloyek, cidae, rnomim rpuxodsime 6ci
gidgidysayi» (@1, ¥Y2). Takum TUN KOHTEHTY MOXe “OnogHUTWU” IHCTUTYLIO | 3poBuTHK i
Onuxyoto ana ayamTopil.

CuUnbHMM MOTMBOM Yy BWUCIOBIIOBAHHAX € TakKoX noTpeba 3any4vaTtu iHcrnoeHcepis,
OnorepiB, KynbTYpHUX AiAviB, apxiTeKTopiB, Au3auHepiB, apT-KPUTUKIB abo
noKanbHUX nigepiB AYMOK. PeCnoHOEeHTU nigkpecniowTb, WO WAETbCA He npo
Oyob-aknx GnorepiB, a nNpo InOAEN, 4YMs ayauTopis MOTEHUIMHO NepeTMHaeTbcsa 3
My3enHow. Lle mMoxe npauioBaTtM 4epe3 MexaHiaM JOoBipW, pekomeHaauil Ta
HacnigyBaHHSA: «/1r00U, Ha SKUX mu nidnucaHull, 80HU MOXymb 3ariocmumu. Tobmo ue
npauroe exe i iHgpmoeHc-mapkemure, UGC, ocb ys ecs icmopis» (®©F1, Y2). MNMoapibHa
AyMKa 3BYYMUTb i B iHWIK rpyni: «5Kuwjo o0Ho20 brioeepa 3ase3mu croou, mo binbwicme
model 6u npudwnoy (P2, ¥8). Ons monoawoi ayanTopii ue moxe 6yt ocobnuseo
BaXXINMBO, OCKINIbKM MpsiIMe [HCTUTYUIMHE 3anpoLlleHHA 4YacTo CNpUMMaETbCsa MeHLU
NepeKOHSIMBO, HXX peKoMeHaauiqa Bif JIOANHU, SKIN OBIPAOTh.

BogHovac pecnoHOeHTM HaronowykTb, WO poboTa 3 monoank norpedye okpemoi
MOBM Ta uYTNMBIWIOI KOMYHiKauii. 3BunyarHui “gopocnuin” ToH abo dopmarnbHi
NeKUinHi dopMaTtn MOXyTb He cnpauboByBaTh. OANH 3 y4aCHUKIB NPSAMO rOBOPUTL NPO
pU3NK TOro, WO nporpamu Ans nignitkie po3pobnaiTbCs nogbMu, AKi HE rOBOPATb
IXHBOK MOBOI: «HamazarombCs 3 MidnimkaMmu MPOKOMYHIKyeamu mMoeoro, mam, 30+,
npubnusHo. Lle mak He npauyroe» (OF4, ¥Y3). Y uboMy CeHCi epeKTBHa KOMYHiKaLisa 3
mMonoaato mae 6ytn He nuwe npucyTHicTio B TikTok um Instagram, a 3gaTHICTIO roBOpUTH
B iHLWIM iIHTOHAUIT: MeHLW noBYanbHin, OiNbl BiNbHIN, irPOBIN, IHTEPAKTUBHIN i BiAKPUTIN
[0 EeKCNEPUMEHTY.

lLle oauH HanpsAM KOMyHiKauil - napTHepcTBa 3 OCBITHIMM, FPpOMaACbLKUMU W
TYPUCTUMHUMU  CTPYKTypamu. PecnoHoeHTM 3ragytoTb  LWIKOMKM, YHIBEPCUTETH,
rpomagcbki opradisadii, Bl1O-cninbHOTK, GibnioTekn, TYpUCTUYHI areHuii, MiCbKi
eKCKYPCiiHi  MapwpyTn. [Onsa 4vactmHu ayguTopii came Taki kKaHanm MOXyTb OyTu
edeKTUBHILLMMM 3a 3ararnbHi aHOHCK B coumepexax. Hanpuknaa, wono aiten i nignitkie



3By4UTb AyMKa: « Tpeba 3pobumu siKycb peknamy, Harnpukiad, e wkosi. | minbKu wkosa
Moxe npueeamu Oimeu» (@4, Y8). IHwa y4dacHUUs roBopuTb NPO MNOTeHuian
rpoOMafCbKUX OpraHidaui sk Ginbll TOYHOrO KaHany 3anyyYeHHsi: «€ SKacb epyrna, sika
ob'eOHaHa epomaldcbkor opeaHizauiero. Came 3 uyiei epomadcbKoi opeaHizauil, wob
came ysi epyna HarnesHo rpudwna i it 6yno uikaso» (@3, Y7).

Y4yacHuku Takox Gavatb My3en SIK YacTuHy wwwupworo 6peHagy Opecu. Y ubomy
CEHCi KOMYHiKalis My3e Mae BUXOAUTM 3a MeXi aHOHCYBaHHA OKPEMWX BUCTABOK i
OyTn NOB’s1I3aHO0 3 TYPUCTMYHUM 0Bpa3om MicTa, MapLlpyTaMmn, MICbKMMU KyNbTYPHUMMN
“‘akopsiMn” Ta odiuiHMm npocyBaHHaM Opecu. Ak 3a3Havae OguH i3 PECMNOHAOEHTIB,
«rnapaduama my3eto mMae bymu e KoHuenmi obwoi napaduzmu micma, rnpooe8iKeHHs
micma OOdecu, 6peHd wmicmax» (@5, Y4). |HWMA yyacHWK popmynoe uUe e
npakTuyHiwe: «My3sed - Ne1 6peHO. OnepHul meamp - 6peHd, bpeHO. Myskomedis -
bpeHO, 6peHd. Odeca - 6peHOD, bpeHO» (I3, Y1). Lle cBiguMTb NpO OYiKyBaHHSA, LLO
My3en mMae ByTn He nuwle IHCTUTYUIE ansa “cBoiX”, a OQHIED 3 KNKYOBUX TOYOK MICbKOI
IAEHTUYHOCTI Ta KYNbTYPHOrO TYpU3My.

Okpemolo npob6nemMord pecnoHAEHTU Ha3uBawTb HeAOCTaTH BUAUMICTb
AOAAaTKOBUX pecypciB My3er. Hanpuknag, 4acTuHa Yy4yacHUKIB He 3Hana npo
YouTube-kaHan i3 nekuismm abo iHWi UMAPOBI MOXIIMBOCTI, XO4a MOTEHUINHO BOHMU
mornn 6 OyTu uikaBumn. «llpo mol xe YouTube-kaHamn, nNpo Hbo20 Hide He
2oeopumsbcs. Tobmo, Hi npu 8xo0i mu He Oi3Hasnucs rnpo ye, Hi 8 caMoM Instagram mu
He Oi3Hanucs npo me, wWo mym €, susiensemscs, YouTube-cmpaHu4ka, 8 siKil ui ci
nekuii € e 3anucy» (®r2, ¥3). MNopgibHa npobnema CTOCYETLCA i CaWUTIB KyNbTYPHUX
IHCTUTYLIN 3aranom: iHpopmauis Moxe ByTu 3acTapinot, HeNoBHOK abo cknagHow Ans
noLuyky. Ak 3asHayae yvyacHuUs, «SKWo oduHa creuianbHo 6yde wykamu no caumax,
mo mam Malxe Hi4020 HEMOX/U80 mosikoMm 3Halimu, 60 dyxxe yacmo rodii abo He
cmeoproromscs, abo 8oHuU 3acmapiniy (O6, Y6).

3azasioMm KOMyHikauisi My3er OUIHEMbLCS sIK OOHa 3 U020 CUJIbHUX, aJie
HedocmamHbO pearsiizoeaHux cmopiH. My3el yxe mae ei3yanbHO npueabnuey
nodavy, enisHasaHicmb ceped YacmuHU KyJibmypHOi ayoumopii ma nosumueHul
iMio cyyacHiwoi iHcmumyuii. BoOHo4Yac KOMYHikauis nompebye wupuwoi
cucmeMHocmi: peaynsipHoi po6omu 3 pPi3HUMU KaHaslaMu, [OCUJIeHHS
eideogpopmamie, 3any4vyeHHsi nidepie OyMOK, (hizu4yHOi npucymHocmi e micmi,
napmHepcme 3i wkKonamMu, 2poMaldCbKUMU oOp2aHi3zauismu U mypucmuyYyHUMU
MapwpymaMu, a maKoX Kpauw,o20 rpocy8aHHsI 8)e HasieHUX uyugposux
pecypcis. o/108HUU BUKUK rosisseae He siluwe 8 momy, wob nogidomnssmu npo
nodii, a e momy, wob nepemeoprosamu Uyi MOBIOOMIIEHHSI Ha 3po3yMise,
emMouyiliHo npuesabnuee Ui ceoe4yacHe 3arnpouleHHs1 00 My3€elo.



7. MoTtumBauisa Ta pekomeHaauii y4acHUKIB

AHani3 dokyc-rpyn rnokasye, WO MOTMBaLisg A0 BiABigyBaHHA My3el0 DOPMYETLCA He
nuwe HaBKOSIO KOHKPETHOI BWUCTaBKW, a HaBKOMO LUMPLLOrO OYiKyBaHHS LiniCHOrO,
KOMOPTHOIo M eMOLMHO 3Ha4yLoro gocsigy. PecnoHOeHTn xovyTb 6auntn mysen He
TiINbKN SIK NPOCTIP €KCMOHYBAHHS, a SK XXMBY KYNbTYPHY IHCTUTYLIO, A0 SKOI € NpuyMHa
noBeptatuca: 4depes nopgii, atmocdepy, MOXIMBICTb B3aeMofii, OCBITHI dopmaTtw,
3pYYHY iHPACTPYKTYPY, AOCTYMHICTb | BiAYYTTS NPUYETHOCTI.

OAHUM i3 HaANCUNbHIWKX 3anUTIB € iHTepaKTUBHICTb. [Na pecrnoHOeHTIB Cy4acHUN
My3el Mae He nulie OEeMOHCTpyBaTh poboTu, a 1 3any4yaTtu BiaBigyBaya OO B3aEMOAil:
yepe3s QR-kogn, aypgiorion, nNpoOeKUil, BiAeOo, TaKTUIbHI enemMeHTWn, KBecCTH,
MamncTep-Knacu, MOXMMBICTb LWOCb CTBOpUTM abo 3abpatm 3 cobot. Lle ocobnumeo
BaXXNIMBO AN AiTen, Nignitkie i Monogi, ane He obMeXyeTbCs Nnuwe HAMKU. AK 3a3Hadvae
ofHa 3 yyacHuub, «00pPOC/i Makox Xo4dymb WOChk rmompo2amu pykamu. Lle npaeoa.
Ham makox ue uikagoy» (®I3, ¥5). IHTepaKTUBHICTb Y LIbOMY CEHCi CNIPUAMAETBLCS HEe K
po3Bara 3apagu posBaru, a sk cnocié rmmbule BKAOYMTUCA B 3MICT My3eto: «He uikaso
rnpocmo xooumu i Yumamu mabnudkuy» (Or5, y1).

PecnoHgeHT YacTo HaBoAATb MPUKNAAM Cy4acHUX My3enHUX NpakTuK B YKpaiHi Ta 3a
KOpAoOHOM, [e BigBigyBad MOXe cryxatu, [OMBUTUCS, CKaHyBaTW, B3aEMOLIATH,
3aHyptoBaTUCA B iCTOpil0 4epes3 3ByK, CBiTNO, Bigeo abo TenedoH. Taki dopmatu
onucylTbca £K Binblw NpupoaHi Ana cyvacHoi ayautopii: «QR-k00, HaywHUKU
ocobucmi, | exe niwoes no ecid, wo Hasusaemscsi, ekcrio3uuii. [lpocmo cynep» (O3,
Y1), «konu € iHmepakmus. 5kwo y eucmasuyi ye He rnpocmo pobomu, SKi MU MOXEeMO
rnoousumuchk | rnoyumamu Onuc, a SKWO MU MOXEeMO SIKOCb [poe3aemodismu, 0ecb
wock Haxamu, rnocryxamuy (©F1, ¥Y2). Qna monoaLwoi ayanTopii Le NoB’a3yeTbCs e 7
i3 KNiNOBMM CNOCOOOM CNPUNHATTA, LUBUOKUM NepeMmUKaHHAM yBaru i notpeboto B Aii:
«Bce mae 6ymu weudko i mae 6ymu sikacb Oisi» (P13, ¥3).

Okpemuit 6riok 3annTiB CTOCYETbCA ANTAYUX | CIMENHNX hopMmaTiB. YHaCHUKU FOBOPATb
npo noTpedy B aganTOBaHUX €KCKYpPCisX, KBecTax, MancTep-knacax, TakTUNbHUX
enemMeHTax, AUTAYMX NPOCTOpPax, MOXIMBOCTI ANA AiTeM He nuiwe cryxatu, a 1
pyxaTucs, TOpKaTUCcA, ManioBaTy, WyKaTu, rpatu. Baxnueo, wo gutaumi gpopmat
Mae ByTn He CNpOLLEHO “A0pPOCOo” EKCKYpPCIED, a OKpeMO NpogyMaHnMm SOCBIOOM i3
MOBOI, PUTMOM i FOriKOK, 3po3yMinumun pitam: «MeHi we 6ynu 6 uikasi dumsdi
€KCKypcii... 0e Oyxe OoCmyrnHo, 3pP03yMirio, 8 makil MPUKIYEeHYechbKil ¢popmi 6yro
3Hatomcmeo 3 mucmeumeom» (®I6, ¥9). Insa cimenHoi ayauTopii BaXXNUBUM € TakoX
cninbHMK cbopmar, y SKOMY LikaBo i Aitam, i gopocnum: «Ase meHi ocobucmo 6yno 6
uikaeo, kbu wock 0ris Oimed, Yu pa3oM 3 HUMU. ABo cimelHe 0ns eciel cimiy (P4,
y1).



Y uboMy KOHTeKCTi MpOT MOXe BUKOHYyBaTu posfib 0COONMUBO e(heKTUBHOI nepLuoi
Touku BXxoay Ans giten. Voro obpas nigsemenns, katakomb, nereHs i NpUxoBaHol
icTopii gobpe npaute sk enemeHT npurogu, SKUnM Moxe “3apsaxaTtn” noganbLuni
iHTepec oo myseto. OgvH i3 pecnoHAEHTIB ONUCYE BNacHUW AOCBIA TaK: «criodamky
niwnu odpasy e pom, ye 6yrio epaxeHHs Ha dimeul npocmo cyrnep, mam Kamakombu,
pom i nicris ybo2o exe no ekcriozuyii» (Pr3, Y1). 3siacy BunnnBae NnpakTUYHUN 3anuT:
AUTSAYI MapLLpYyTU MOXYTb noynHaTmucs 3 [poTy, a BXe NOoTiM NepexoauTy 40 eKCNno3uLli.

3HayHa YacTUHa Npono3uuin CTOCYETLCA PO3BUTKY MPOTY sIK GiNbLu HacCU4YeHoro 1
nogieBoro npocropy. PecnoHAeHTU BM3HAKTb, WO cam no cobi [por moxe Oytn
‘ogHOpas3oBUM” [OOCBIAOM, SKWO WOro CApuaMaTu nuwe $K KOPOTKY eKCKYPCito.
BogHoyac BoHM 6avaTtb y HbOMY BENUKMIA NOTEHUIan Ans KaMepHUX KOHLEPTIB, NeKLin,
nepdopMaHciB, KBeCTIB, HiYHMX abo MICTUYHUX EKCKYpPCi, POMaHTUYHWUX MOAIN,
ayoioBidyanbHUX — MPOEKUIA | PEeKOHCTPYKUin  icTtopii  cagubu. [ponoHyeTbes
BMKOPUCTOBYBaTU [POT SIK Micue Ana KaMepHOi My3unku abo nogin: «Xoyemsbcsi AKUXOCh
uikasux 3axodie, MOMy WO MPUMILUEHHSI caMe HeBeslUKe | EeKCKypCid MareHbKa
suxodumby (®I6, ¥Y5).

Baxnneo, wo ayguTtopia xoye 6auntn [poT He nuLwe SK “aTpakuitn”, a gk NpocTip icTopii
n yseu. Mpono3uuii pecnoHAeHTIB 4acTo NoB’A3aHi 3 nereHgamu [MoToubKuXx,
icTopieto cagubm, xopamm Ao mopsa, craporo Opecorw, Michpamu, npuBuaamm,
KOCTIOMaMM, PEKOHCTPYKLiAIMU Ta NPOEKLiAMU MUHYNoro. «MoxHa cmeopumu yel
Mich, Hasimb SAKWO 0020 He icHye» (@6, Y5), - 3a3Havyae oguH 3 yyacHuKiB. |Hwa
yyacHuUs MNPOMOHYE 4epe3 MNPOEKUii nokasatu, «sSK 100U Xo00simb, SIK 80HU mam
eynsaromby (OF6, Y4). Lle cBigunTb Npo 3anuT Ha iIMEPCUBHICTb: ayaAUTOpIl BaXXSIMBO He
NPOCTO NMOYyTK iCTOPIt0, @ NoBGaunTn 1 BIgUYTH i.

OKpeMuM BaXxnMBUM 3anUTOM € OpraHiyHe noe€aHaHHA [poTy 3 OCHOBHUM
My3e€M. PecnoHOeHTU NpOMOHYKTb ChiNbHIi  KBUTKW, 3HWKKM Ha KOMOIHOBaHe
BiABiAyBaHHA, MapwpyTtn “IpoT + ekcnosuuia”, BidyanbHi abo 3micToBi “3aTpaBku’, sKi
nicna [poTy BegyTb 00 3aniB. «SKwo Modu npudwinu criodamky 8 pom, mo ix mpeba
3ayikaeumu mum, wo eiobysaemncsi 8 My3ei» (@1, Y6). BogHo4ac YyacTnHa ayauTopii
BBaXkae, O BapTO 3anuwiatv i okpemi dpopmatu, wob nogn mornm obupaTtn 3pydHui
cueHapin BigBigyBaHHA: «5 6u 3anuwue obudsy sapiaHmu. | mak, i mak. 6o Komyck
byde ydobHiwey (®r4, ¥3). OTxe, oNTMManbHUM BUIMSAAEe HE NOBHE 3MUTTH, a rHy4vKa
Moaersnb: [poT K caMOCTiNHa noAis i BoAHOYac MIiCT 40 MYy3el0.

Lle oauH KnN4YOBUI 3anUT CTOCYETbCS iHOPACTPYKTYpU Ta KOMAOPTY nepebyBaHHS.
PecnoHgeHTN HeoaHOPA30BO roBOPSATbL NPO NOTPEOy B KaB’APHi, 30HI BiANOYNHKY,
naBkax, Bofi, MicuaX ANA CUAIHHA, MOXIIMBOCTI NepeKycuTu, npoBecTn GinbLue
yacy Ha TepuTopil My3elo. Lle cnpurmaeTbes He K ApyropsgHUn Cepaic, a 9K YacTuHa



Cy4aCHOro Mys3enHOro AocBigly, sika 4O3BONSE 3aTpumaTit NIOAUHY B NPOCTOpPI N 3pobutn
Bi3UT MeHLW dparMmeHTapHuM. «Came 30Hy 8i0rno4yuHKy mpeba. Tobmo He xodumu 3
xero, 3suyaliHo. Ane decb pearibHO riocudimu, noicmuy (@4, ¥3); «Moxrnueo, Hagimsb
6e3 kasu, ane npocmo wob bynu 1asoyKku, KHUXe4Ky rnodumamu» (@1, Y2). Takun
NPOCTip MOXe npautoBaTh i K oOaTKOBE AXepeno goxoay, i Ak cnocib nepetsopuTn
My3eln Ha MicLe JoBLUIOro nepebyBaHHS.

I3 UMM noB’si3aHM 3anUT Ha PO3BUTOK TEPUTOPiIi HABKONO My3er. YYaCHUKU
3ragytoTb BHYTPILLHIN OBOPUK, MOXITMBICTb NOCUAITU HA BYNWLi, LLUE3NOHIK, MiTHI Noair,
HeBeSIMKi KaBOBI TOYKW, CIMENHI N BedipHi hopmatn. [N YacTUHU ayanTopil My3en mir
Ou cTatM He nuwe Micuem, Kyam 3axogsaTb MNOAMBUTUCS BUCTaBKY, @ W NOKanbHUM
KyNbTYPHUM MPOCTOPOM panoHy: «Haeimb He 3axo0s4u 8 My3el Ha €eKCKypcito, a
npocmo nputmu mym rnocudimu. Tomy wo 0515 paloHy Haskoso ye sikpas byde micue,
Oe 00U 3MOXymb eidrioqueamuy (@4, Y3). Y TakoMy cueHapii TepuTtopia Myseto
MOXe CTaTu M'SKMM BXOAOM [0 iHCTUTYUIl: NoanHa cnoyaTky NpuxoguTb Yy NpoCTip, a
BXe NOTIM 3aLiKaBNoETbCA NOAIAMN N €KCNO3ULi MK,

Baxnuenm 3anuaetbCa i 3anUT Ha 30BHILUHE OHOBMEHHA My3er. PecrnoHaeHTn
PO3YMitlOTb BOEHHUN KOHTEKCT | MPUYMHU 3aXUCHUX KOHCTPYKLIN, OOHAK 3O0BHILUHIN
Burnsag Oyaieni Bce OOHO BMMAMBAE Ha neple BpaxeHHsa. 3abuti dhaHeporo BikHa,
oblwapnaHicTb, BTOMMAEHUN pacag i BiAYYTTA 3aKPUTOCTI 3HWXKYHOTb NpUBabNMBICTb
My3el OS89 BMNagKoBOro BigBigyBada. «Xoyembcs, wob 8iH serniudecmeeHHUU 8u2sisio
mas» (®1, Y4); «3308Hi... 8iH obwapnaHul. Arie om, 3HO8Y X maku, MU rPUxXooOuMo
B8HymMpb, Hy, 80HO X 0obpe 3pobrieHe» (P2, Y3). YacTnHa pecnoHAEHTIB NPONOHYE
NOCUNNTKU BidyanbHY MPUCYTHICTb My3€el0 Yepes3 OCBITMEHHS, BEYipHi nogii, iHcTansuil
abo cyyacHe odpopmMneHHs, wob ByaiBna ogpasdy 34MTyBanacs 9K akTUBHUN XYyOOXHIN
NpocCTip.

[MOMITHMM € TakOX 3anuUT Ha AOCTYMNHICTb Yy LUIMPOKOMY ceHci. BiH Bkrntovae gisnyHy
6e3bap’epHiCTb, LiHOBY OOCTYMHICTb, NiNbri Ang pisHNX KaTeropin, 3po3yMiny Hasirauito,
Micua ANS BiAMNOYMHKY, @ TaKOX aganTauilo AOCBiAy Ana niogen i3 pisHnmmn notpebamu.
Ocobn1Bo rocTpo 3By4UTb NUTAHHA OOCTYNHOCTI ANA SI0AEeN 3 iHBanigHICTIo, BEeTepaHiB i
BiICbKOBUX, SIKi NpoxoaaTb peabinitauito: «JTrodu 3 iH8aniOHicm0 He criycmsmbcs, i Ha
Opyauli nosepx He rniOHiMymscs» (@3, Y4); «BemepaHu — ue byde dyxe eeriuka
couianbHa 2pyna. Im makox 6yde uikaso nocumimu my3sei» (®3, ¥5). Ons 4acTuHu
YYaCHUKIB Le He nuLle NUTaHHS CepBicy, a NMTaHHA eTUYHOT BiANOBIgaNIbHOCTI My3€elo B
NiCrsIBOEHHOMY CYCMiSIbCTBI.

LiHoBa noniTuka TakKoX CNpUMUMAETbCA AK BaXnUBUW aKTop 3anyyYeHHs.
PecnoHaeHTM nponoHyiTb aboHEMEHTU, MiANUCKM Ha MOAil, 3HWKKM ANA MiCueBUX
Xutenis, CcTydeHTiB, OaratodiTHux poauH, BI1O, BetepaHiB, 6e3kowTOBHI AHI abo



ninbrosi roguMHn. BaxnueBo, WO KWAETbCA He nuwe npo 34eLUeBreHHs, a npo
CTMMYITIOBaHHS NMOBTOPHUX Bi3uUTIB: «Moxe bymu sikicb aboHemeHmu, wob moxHa 6yro
xodumu.... lMidnucka Ha nodii» (®I1, Y1), «uiHa O0na micyesux KapOUHalbHO iHWa.
BoHa moxe 6ymu e Oekinbka pasie Oeweswa» (®I6, Y6). Takmn nigxia moxe
niaTpyumaTn came fokKanbHy ayauTopito, ska He npuxoguTb “OAMH pas sk TypucT’, a
NOTEHUINHO MOXe noBepTaTucsa GaraTopasoso.

Okpemo 3ByuMTb 3anUT Ha CyBeHipHY npoaykuilo W wMaTtepianbHi “cnign”
BiABiAyBaHHA. PecnoHOeHTU roBOpsTb MNPO JIUCTIBKA, MarHitm, OnOKHOTM, Yallkw,
KBUTKM 3 PEnpoaykuisiMn, OOCTYMHUA Mepd, KaneHgapi nogin, 6yknetn 3 manbyTHiMn
aHoHcamu. [1ns YacTuHW ayguTopil BaXXNnBo MaTtu LWOCh, WO MOXHa 3abpatu i3 coboto,
HaBITb AKLO NIOOUHA HE MOXe 403BONUTM Cobi AOpOXYMIN cyBeHip: «MomeHm, wo Hema
yoeo cobor yHecmu. Tobmo mu abo Kyriyew sikycb KapmuHKy, abo wornnep, a 05s
Koeocb ue moxe bymu Oopocox» (@2, ¥3). Mepd y LubOMYy BUNALKy BUKOHYE He nuile
KOMepLUinHy OYHKLiO, @ W KOMYHiKaUilHy: BiH NPOOOBXYE 3B’SI30K MOAUHU 3 MY3€EM
nicns Bi3uTy.

3HayHa YacTMHa nNpono3uuin CTOCYeETbCA nopieBocCTi. PecnoHaeHTn 3ragytoTb
nekuil, 3ycTpivi 3 aBTopamMu, Mamctep-knacu, gectmeani, MUCTELbKI SpMapKkn, ONTAdi
KOHKYpCW, KOCTIOMOBaHi nopfil, HivHi ekckypcii, “Hiy y My3el”, My3udHi Be4opw,
OTOBUCTABKM, 3YCTPidi 3 XyOOXHMKaAMW, TeMaTuyHi TWkHI abo micaui myseis. Ons
YacTMHU ayauTopil came NoAdis € CUNbHILUM MOTUBATOPOM, HiXX cama ekcnoauuia: «5 6
cxodus, aKwo 6 skack noduHa yikasa mym 6yna» (©r4, ¥3). Ocobnmeo npmusabnmemmmn
BUMS4aTb dopMaTn, AKi NOEAHYOTb MUCTELTBO, COUianbHICTb | JOCBIA: «KOXEeH Mie
3Haumu 0ns cebe wock. Tobmo ue i npo bnazoditiHicms, wWo woniHe... | me, wo bynu
JNIeKUii Ha pi3Hi memu, i My3uka pisHux aypmie» (®I1, ¥2).

BogHouyac ayauTopisi ouvikye Big My3er He nuwe po3BarM, a U 3MiCTOBHOro
HanoOBHEHHSA. YYaCHMKN roBOpPsATb Npo notpedy B 6anaHci MiXX CKnagHUMM, BOEHHUMU,
couianbHO BaXKNUBUMW TeMamu Ta MUCTELTBOM, SKe Oae Pecypc, Kpacy, HaTXHEeHHS 1
MOXNUBICTb nepenounTn. «Ljob e my3ei b6yno sk no3umusHe, mak | He2amueHe
mucmeuymeo, w,o0b Komy wo nompibHo, KoMy wo HeobxiOHO, 8iH ye Mie ompumamu mym
i 3apa3» (P2, ¥3). Lle Baxnueum curHan: My3en MOXe npautoBatv 3 TpaBMaTUYHUMMU
TeMamu, ane BOAHOYAC Mae 3anuliaTtucs MicLeM eMoLuiHOro BiHOBMEHHS.

YacTMHa pecnoHAeHTIiB TakKoX 06a4yuTb My3eM SK OCBITHIM LeHTp. laeTbcs npo
cniBnpauto 3i WKonamu, yHiBepcuteTamu, XyLOXHIMU U iICTOPUYHUMIN CneLianbHOCTSAMMU,
BWI3HI NeKLUii, iHTerpauito My3er B HaB4arbHi nporpamun, poboTy 3 yuynuTensamm, KBeCTu
ANA KnaciB, AUTAYI KOHKYPCU 1 NporpamMun 3 paHHbOro BiKy: «mpeba ue we... 3i WKosu,
MOX/1UB0, 3 MOJIOOWOI WKonu, | Hagime 3 cadoykax» (®PI6, ¥Y6). Ona ctapLliol ayanTopii



OCBITHIN MOTEHLUian MoXxe peani3oByBaTUCA 4Yepes Nnekuil, TeMaTuyHi Masi ekcnosuuil,
3anucu nogin, oHnanH-gopmMatu 1 aygiorigu.

Okpemo 3ByYMTb 3anuT Ha BipTyanbHi 1 uudpoBi c¢opmaTtn, ocobnueo B
KOHTEKCTi HeJOCTYNHOCTi OCHOBHOI Kornekuii. PecnoHaeHTN NponoHyTb BipTyanbHi
eKcKypcil ctapot ekcnosuuieto, 3D-Typn, 3anucu nekuind, OHManH-4OCTYNn A0 MOAIN,
LUMdpoBi icTOpiT NPO XyOOXHUKIB | poboTK, siKi 3apa3 eBakymoBaHi. «byro 6 Moxnueo,
eapmo nodymamu rpo me, wob 3pobumu eipmyarbHy €KCKypCito 8 My3ei, mocmasumu
Ha caum, wob eoHa 6yna OocmyrnHa» (®I2, Y1). Takmn dopmaTr MOXe 4YacTKOBO
KOMMeHCyBaTn BTpaTy AOCTyny OO0 YynobneHmx pobiT i BogHOYAC CTBOPUTU OKPEMWN

UMdPOBUM MPOAYKT.

HapewTi, 4yacTMHa y4YacHUKIB roBOpuUTb MNpPO MNOTpedy npauyBaTM 3 Pi3HUMMU
ayauTopisiMu no-pisHomy. BoHM npsasMO Ha3mBaloTb LLKONAPIB, CTYAEHTIB, NEHCIOHEPIB,
BIMNO, BeTepaHiB, BINCLKOBUX, TYPUCTIB, CiM’i 3 AiTbMWU, MiCLEBMX MellKaHuiB. «[To
PI3HUM  couianbHUM epynam nompibHoO npaytosamu Mo Pi3HOMY, 3 OKpeMumu
coyianbHUMuU  epynamuy (@3, Y2). Le BaxnuMeuh cTpaTeriyHMin  BUCHOBOK:
yHiBepcanbHe MoOBigOMMNEHHS abo yHiBepcanbHuUM dopmaTr He 3MOXe O[HaKOBO
eEeKTUBHO 3anyunTn Bci rpynu. [Ana Korocb KnwyoBow Oyae uiHa, Ang Korocb -
iHTEPaKTMBHICTb, ANs KOrocb - 6e36ap’epHiCTb, ANSA KOrocb - NoAis, Ansi KOrocb - iCTopis
Oyaisni abo MOXNMBICTb NiATPUMATH My3eEN.

Omixe, 3anumu aydumopii deMOHcmpyromb 20moeHicmb 6aYumu OdJdecbkuli
XyOOXHIli My3elU 3Ha4yHO wupwe, HiXX mpaduyilinut npocmip nepeansidy
ekcno3uuyii. PecnoHdeHmu xo4ymb, w06 my3el 6ye 3MicCmMmOEHUM, Cy4YacCHUM,
docmynHuM, KOMghopmHuUM, nodiesum, OpyxHim 0o Odimel i pi3HUX couianbHUX
epyn, yeaxHum 0O icmopii 6ydieni ma eodHo4Yac eiOKpumum OO HO8UX
¢ghopmamie. MonoeHuUll NnomeHuyian mMy3ero rnosisicae 8 NO€OHaHHI 1020 icMopuYHOT
YHiKanbHocmi, XyO0OXHbOi yiHHocmi, Ipomy, npocmopy cadubu, oceimHbOI
¢yHKUii ma moxxnueocmi cmeoproeamu nodii. Came ye noeOHaHHS MOXKe cmamu
OCHOB0H0 OJisi MOBEPHEHHSI cmapoi ayoumopii, 3any4eHHs1 Hoeoi ma ¢hopmMyeaHHs
6inbw cmiliko2o 38’sA3Ky MiX My3eeM i MicmsiHaMu.

BucHoBKM:

HocnigxeHHs nokasano, wo Onecbkuin XyOoXKHIn My3en Mae 3Ha4YHUN CUMBOMIYHUIA Ta
eMOLiNHMA noTeHUian gnda pisHMX rpyn ayamTopil, OAHaK uen noTeHuian Hapasi
peani3yeTbCsa He NOBHOW Mipoto. Cepen OCHOBHUX B6ap’epiB Bynn Ha3BaHi HACTYMHI:

HepocTtaTHA KOMyHiKauisi Ta BAAUMICTb My3elo



OpHum i3 knoyoBux Gap’epiB Ana BigBigyBaHHA My3eto € cnabka iHgopmauinHa
NPUCYTHICTb Y MICbKOMY NPOCTOpI Ta LM poBOoMy cepenosuLli. HaBiTb pecnoHOeHTn, ki
3aranoM UiKaBnsATbCA KyNbTYPHUMM MOAIAMM, 4YacTo Ai3HatoTbCs MPO BUCTaBkn abo
3axo4u BMMNAAKOBO YK BXe Micngd iX 3aBepLlleHHs. YYacHUKN (poKyc-rpyn HeogHOpasoBo
HarofnowyBanu, LWo My3el Opakye akTMBHOI npucyTHOCTi B Telegram-kaHanax,
Instagram, TikTok, nokanbHMX Megia Ta IHWWX KaHanax KOMYHiKauil, SKMMK
KOPUCTYETBLCH CydacHa ayauTopis.

BogHoyac pecnoHOeHTU Big3Hayanu, Wo My3erh Ma€ MNOTEHLINHO UiHHWUA KOHTEHT —
3anucu nekuin, YouTube-kaHan, 3D-Typu, OHNamH-maTtepiann — oAHak OBinbLUiCTb
BigBiAyBadiB abo He 3Hae npo iX IiCHyBaHHA, abo He CTUKAETbCA 3 HUMKU B
iHpopmauinHomy noni. YactuHa ayamuTopii TakoX odikye BinbLlL eMOLinHOI, cy4acHol Ta
BidyanbHO npuBabnMBOI KOMYHiKaLUil, 30KpemMa BiOEOKOHTEHTY, KOPOTKMX bopmaris,
CTOpiTeniHry Ta 3any4veHHsi 6rnorepis.

BiacyTHicTb nocTinHOI ekcno3uuii

[ns 3Ha4YHOI YaCTUHW PECMNOHAEHTIB rONTIOBHOK LIIHHICTIO My3€H0 3annLIaeTbCs KnacuyHa
KOMeKUis Ta MOXIMBICTb perynapHo noBepTatuca [0 3HaMomMux TBOpiB. EBakyauiqa
OCHOBHOI KOJ€eKLii Yepe3 BiHY CYTTEBO BMJSIMHYNa Ha MOTMBAUilO OO BiABigyBaHHS:
Garato y4yacHuKiB 3a3Havanu, Wo iM Hema Ha Wo 1WTK abo Lo My3en BTpaTuB YacTUHY
CBOEI AyLui.

TumyacoBi BUCTaBKM MpPU LIbOMY 4YacTO CMpUAMAlOTbCS SIK HAATO BY3bKOMPodinbHi abo
opieHTOBaHi Ha npodecinHe cepegosuwe. YactuHa ayauTopil BigyyBae HecTady
MacwTabHux abo eMOUIMHO 3HaYyLLMX MOAIN, siKi cTBOptoBanu 6 BigYyTTS YHIKanbHOMO
KynbTYpHOro gocBigy Ta moTusyBanu 6 He BigknagaTu BiABigyBaHHS Ha MoTiMm.

CnpunHATTA My3elo sIK “HeXXuBoro” abo 3acrtapinoro npocrtopy

YacTMHa pecnoHOEHTIB OnNuCye My3en $K NpOCTip, AKUA HeoCTaTHbO BignoBsigae
cydyacHMM cnocobamM CroXMBAHHA KYNbTYPHOrO KOHTEHTY. TpaauuiiHum copmat
nepernsgy exkcnosuuii “xoguMTu 3anamu Ta yutatym tabnuykn”’ ana G6aratbox, 0cobnmeBo
MOMOALWOI ayauTopil, BXXe He € AOCTaTHbO 3asy4yakymmM.

YyacHukM poKyc-rpyn HeodHOpPa3oBO MOPiBHIOBaNM AOCBi4 My3eiB B YKpaiHi Ta 3a
KOpPOOHOM, e aKTUBHO BMKOPUCTOBYHOTLCS IHTEPAKTUBHI TEXHONOTIT, NPOEKLUIiT, aygiorian,
efeMeHTn rpu, BidyanbHi eeKkTn, MOXNUBICTb B3aemogii 3 npoctopom. CyvacHuin
My3el y CMpPUMHATTI PECMNOHAEHTIB — Le He nuwe micue 30epexeHHa mucTeuTsa, a
NPOCTIP eMOLIMHOIo 4OCBigY, B3aEMOLiT Ta 3aHYPEHHS.

HepocTtaTtHA aganTadia oo pisHux ayautopin



PecnoHgeHT HaromowlyBanu, WO Pi3Hi couianbHi rpynn MarkTb pPi3Hi noTpedbu Ta
OuiKyBaHHS Bif My3et0, ofHaK Li BigMiHHOCTI NOKW HeJOCTaTHbO BpaxoByTbcA. Monoab
Ovikye BinbLl iIHTEPAKTMBHUX Ta HedopManbHUX opmarTis, CiM'i 3 A4iTbMU — 6e3neYHoro
Ta UiKaBoro cepenoBuLLla Ansa CninbHOro 4O3BiNMs, BETEPaHU Ta noaun 3 iHBanigHICTO —
di3NYHOI AOCTYNHOCTI Ta KOMGOPTHUX YMOB nepebyBaHHS.

OcobnMBo MOMITHMUM € 3anUT Ha AuTAdi bopmaTu: iHTEpPaKTUBHI EKCKYpCii, KBeCTH,
MancTep-knacu, MOXMIMBICTb LWOCb CTBOPUTM BRacHopyd abo B3aemogiatm 3
ekcnosuuieto. HactnHa pecnoHAeHTIB nigkpecnioBana, Wo caMme MO3UTUBHUK OUTAYUN
Aocsig dopMye AOBroTpmBany 3BMYKY BiABigyBaTn My3ei B ManbyTHbOMY.

Mpobnemu disnyHoOro npoctopy Ta iHppacTpykTypmn

30BHIiWHIN cTaH OyaiBni Myseld € BaxnMBMM (PakTOPOM CAPUMAHATTA MNPOCTOPY.
PecnoHgeHT 4vacto onucyBanu dacag SK BTOMMEHUW, 3akpuTui abo Takun, wo
CTBOPIOE THiTIOME BpaXkeHHs. 3abuTi BikHaA, Cnign MOLWKOMKEHb Ta 3aranbHUA CTaH
OyaiBni  opmMyloTb Big4yTTa 3aHedbaHOCTi, HaBiTb MOMPUM PO3YMIHHS BOEHHOIO
KOHTEKCTY.

TakoX y4aCHWKM GOKYyC-rpyn HaronowyBann Ha 6paky iHbpacTpykTypu Ans Tpusanoro
nepebyBaHHA B My3€il: MiCUb AN CUAIHHSA, 30H BiONOYMHKY, KaB’sipHi, BOAW, NPOCTOpPY Y
ABopuKy. [1ns B6araTbOX Cy4aCHUM My3en — L€ He Nnuwe Micue LBMAKOro nepernsagy
eKcrnosuii, a NpocTip, e XO4eTbCs NPOBOAMTM Yac.

Bap’epu BapTOCTi Ta BOCTYMNHOCTI

Ana yactuHuM ayguTopil BapTicTb BiABiAYBaHHA My3el0 € BigyyTHOI, OCOONMBO Yy
BUNAOKy CciMenHoro p[o3einns abo peryndapHux BisuTiB. PecnoHaeHTn 3asHadanu
notpeby B BinbL rHYYKiN LiHOBIN NoniTULi: aBoHEMEHTaXx, ChiflbHUX KBUTKAX, NOKanbHUX
nporpamax NnosinbHOCTI, crneuianbHMX yMOBaxX Ans cTyaeHTiB, cimen, BIO, BeTepaHiB Ta
IHLWMX rpyn.

BogHoyac yyacHukm poKyc-rpyn He 3anepeyyBanu HeOOXiOHICTb  KOMeEepLUiNHOI
CKNagoBOl AN BWXKMBAHHA My3elo, OfHaK nigkpecrnosanu, WO AOCTYMHICTb Mae
3anvwaTncsa OgHUM i3 NPIOPUTETIB KYNbTYPHOI iIHCTUTYLT.

HepocTtaTtHbO peanisoBaHui noteHuian Mpoty

pOoT € ogHMUM i3 HanbinbLL BMi3HABaHWX Ta €MOLUIMHO HACUYEeHUX eneMeHTIB My3eto,
OfHaK Hapasi Moro noTeHLlian BUKOPUCTOBYETLCHA He MOBHICTIO. barato pecnoHOeHTIB
onucyeBanu OOCBIA BiABiAyBaHHSA [poOTY SK ULikaBUKW, ane ogHOpPasoBUK, 3a3Havarouu, Wo
nicns nepLioro BisuTy 6pakye NpuYnH NnoBepTaTUCS.



BogHouyac yyacHuku cokyc-rpyn 6ayate 3HayHMK noteHuian [poTy sk npocTopy Ans
KaMepHUX KOHUEepPTiB, NnepdopMaHCiB, HIYHUX €KCKYpPCiA, MICTUMHUX MOAIN, iICTOPUYHMX
PEKOHCTPYKLIM Ta iHTepakTBHUX ¢popmarTiB. TakoX HeOAHOPa30BO 3Byvaria gAymka npo
HeoOXigHICTb opraHiyHiwe iHTerpyBaTtu [PoOT y 3aranbHUin MapLIpyT My3eto, Wob BiH He
cnpurMmaBcs K OKpemMa aTpakuis.

OcHOBHI o4viKyBaHHA ayauTopil Big My3elo:
3anuT Ha ‘“KuBuKn mysen”

PecnoHgeHT odikyloTb, WO My3en Oyae He nuwe BUCTaBKOBUMM MNPOCTOPOM, a
NMOBHOLUIHHMM KyNbTYPHUM LIEHTPOM i3 MOCTIMHOK aKTMBHICTIO. YYacHUKM (oKyc-rpyn
roBopunu npo noTpeby y dectmuBansax, nekuiax, MancTep-knacax, KoHuepTax,
TeMaTUYHMUX Be4vopax, HIYHUX MOoAisAX Ta iHWWMX ¢bopmaTax, SKi CTBOPHOKTb BigyyTTs
“KuBoro” npoctopy. [nsa GaraTtbOX BaXnMBO He nuwie pa3oBo BigBigaTn Mysen, a Matu
NPUYNHY NoBepTaTUCs TYAWN PErynsipHO Ta BigdyBaTn My3en sIKk YaCTUHY MiCbKOIO XXUTTS.

OuikyBaHHSA IHTEPaKTUBHOCTI Ta cy4YacHux chopmariB

CyyacHnn My3e Yy  COPUAHATTI  pPecrnoHAeHTiB Mae OyTu  iHTepakKTUBHUM,
MYINbTUMEAIMHUM  Ta €eMOLUIMHO  3anyyarumMMm. Y4YacHuUKM  (OKyC-rpyn  perynsipHo
sragyBanun  QR-kogw, ayaiorign, npoekuii, AR/VR-piweHHsa, 3ByKoBi edektn,
iHTEpPaKTMBHI IHCTansAUil Ta iHWI TexHonorii Ak GaxaHi eneMeHTn My3enHOro OOocCBify.
OcobnnBo BaxXnMBMM Le € AN MONoaoi ayanTopii Ta giten, Ans 9KMx iHTEpakTUBHICTb
CTae KITH0HOBOK YMOBOK YTPUMaHHS yBaru.

3anuT Ha guTAdi Ta cimMenHi popmaTun

BinbLicTb pecnoHAeHTIB NIATPUMYIOTb PO3BUTOK OKPEMUX Nporpam Ans giten ta cimen.
MpeTtbcs He nuwe npo AuTAYi eKCKYpCii, a Npo MOBHOLHHI iHTEpaKTVUBHI dhopmaTy:
KBECTW, TBOpYI MancTep-knacu, irpoBi CUeHapil, TakKTUMbHI eneMeHTn, NpocTopu ANs
MasnBaHHA Ta B3aeMofil. BaxXnuBuUM TakKOX € CTBOPEHHS [OPYXHbOro A0 AiTen
cepefoBuLLla, Ae OUTUHA He BigdyBa€e NOCTiMHMX OBMeXeHb Ta 3abOpOoH.

OuikyBaHHSA WoOA0 KOMMOPTHOro nNpocTopy

Y4yacHUKN AOCRigXeHHs YacTo onucyBanu HaxaHHa nNpoBoAMTU B My3ei Binblie vacy,
ogHaK ansa uboro 6pakye BianoBigHOI iHPaCTPYKTypuU. PeCnoHAEHTUN OYiKyOTb MOSiBU
KaB’spHi, 30H BIAMOYMHKY, NaBOK, MPOCTOPY Y ABOPUKY Ta IHWWX eneMeHTiB, SKi
3p0obnsaTb My3en KoMopTHMM MicueM Ans nepedyBaHHs. OcobnmBo akTyanbHUM Le €
Ansa NiTHLOro nepiogy, ciMen i3 AiTbMW Ta BigBiAyBauiB, SKi NOEOHYHOTb KYIbTYpHE
A03BINMsA 3 couianbHUM CMiNIKyBaHHSAM.



3anuT Ha JOCTYMHICTb Ta iIHKNO3UBHICTb

OpgHieto 3 BaxnMBMX TeM [JOCNIAKEHHS cTana qisnyHa Ta couianbHa AOCTYMHICTb
My3eto. PecnoHgeHTn HeogHOpas3oBO HaromnowyBanu Ha notpebi aganTauii npocTopy
Ana nogen 3 iHBanigHicTio, BeTepaHiB, Nogen CTaploro BiKy Ta ManomMobinibHUX
BiABiOyBauiB.

Wpetbes sk npo 6e36ap’epHICTb y ByKBanbHOMY CEHCi, Tak i Npo KOMPOPTHI MapLIpyTH,
Micust ansa BigNoYMHKY, 3po3yMmini copmaTtn nogadi iHdopmauii Ta OGinbl yBaxHe
CTaBIEHHS A0 Pi3HMX NOTpeb ayamTopil.

OuikyBaHHs 6inbLloi noaieBOCTi Ta YHiKanbHOCTI

PecnoHOeHTV oYikyloTb NOSIBU NOAiM, SIKi CTBOPOBAaTUMYTb BigYYTTS €KCKIMHO3UBHOCTI Ta
060B’A3KOBOCTI  BiaBiAyBaHHA. OcCobnMMBO NO3UTMBHO CNPUAMAKOTLCA iAel  HIYHMX
eKCKypCin, (pecTuMBaniB, KOCTIOMOBaHMUX MOAiN, MUCTeubkux Konabopauin Ta
cneuianbHMX TeMaTUYHUX Nporpam. YacTuHa y4yacHUKIB TakoX rosopwuna npo notpeby
Oinbw mMacwTabHMx abo MiXKHaApPOOHMX MPOEKTIB, AKi MOrnM 6 NOCUNUTK CTaTyCc My3€tlo B
KynbTYPHOMY XWUTTi MiCTa.

3aranom pesynbsratv OOCNiOKEHHSA cBigyaTb, Wo Oapecbknin XyaoXKHin My3en mae
BUCOKMIW MOTeHUian gnsa MOCUMEHHS CBOEI POMi SK Cy4acHOI KyNnbTYPHOI iHCTUTYU,T.
OcCHOBHMMK pecypcaMmn Ofs UbOro € MOEQHAHHA iCTOPMYHOI YHiKanbHOCTI Byaisni,
LiHHOCTI Konekuil, atMmocdepu nNpocTtopy, noteHuiany [poTy Ta rotoBHOCTI ayguTopil
nigTpuMmyBaTu GinbLU Cy4vacHi, iHTepaKTUBHI 1 nogiesi doopmaTtn poboTn myseto.

PekomeHpauii
KomyHikauis Ta npomouis

e [locunutn npucyTHiCTb My3eto B Instagram, Telegram, TikTok Ta iHWMX
aKTyanbHUX KaHanax KoMyHikauii;

e AKTMBHiLLE BMKOPUCTOBYBATU Bigeodopmatu (pificu, KOpOoTKi Bigeo, CTOpITENiHr,
3aKyIiCHUN KOHTEHT);

e PosBmBatM cniBnpaui 3 JioKanbHUMKM Briorepamu, KynsTypHUMW  Megia,
Telegram-kaHanamu Ta iH(pNeHcepamu;
[MpocyBaTu He NuLLE OKPEMI NOAiT, a 1 cam My3en sk KynbeTypHumn 6peng Opecu;
PerynapHo HaragyBaTu npo pgogatkoBi pecypcn myseto  (YouTube-kaHnan,
oHnawnH-nekuii, 3D-Typu TOLWO);

e Poswmpntn odnanH-koMyHikauito: adiwi, GaHepwn, iHopmauis y Lwkonax,
YHiBepcuTeTax, TYPUCTUYHUX JTOKaLisIX Ta FPOMaCbKOMY TPaHCMOPTI.



Po3Butok Npoty

Posrnagatn MpoT He nuwe SIKk eKCKYpCiiHMi OB’EKT, a ik OKpeMui NOoAieBUNA Ta
iMepCMBHUI MPOCTIp;

OpraHizoByBatu B [pOTi KaMepHi KOHUepTW, nepdopmaHcu, nekuii, MictnyHi abo
ICTOPUYHI eKCKypCiT;

IHTerpyBaTtu [poT y 3aranbHUN MapLUPYT My3eto Yyepes CniflbHi KBUTKU, TeMaTUYHI
nepexogmu Ta B3a€MHe rnpoMmo;

BukopuctoByBaTtu ictopii, nereHgu Ta Micm HaBkono cagmbu lNoToubkux sk
OKPEMUM iIHCTPYMEHT 3arny4veHHs;

Po3rnsiHyTn MOXNUBICTb BUKOPUCTAHHSA aydioBidyanbHUX edekTiB, MPOEKLIin Ta
efeMeHTIB iIMepCUBHOCTI.

IHTepakTUBHICTb Ta cy4acHi oopmaTtu

Poswwnpntn BukopuctaHHa QR-kogis, ayaiorigis, unM@poBMX Ta iHTEPAKTUBHUX
dopmaris;

PossuBatn guTadi Ta CiMeWHi nporpamu: KBeCTWU, MauCTep-Knacu, iHTepakTUBHI
€KCKYpCil, TBOpPMI 3aHATTS;

CtBoploBaTM HeBenuki TemMaTW4Hi BUCTaBKW Ta nNoAil, fKi CTUMYyNIOBaTUMyTb
NOBTOPHI BiABiQYyBaHHS;

AKTUBHIlLE BUMKOPUCTOBYBATW OHNAWMH-oOpMaTu: 3anucu nekuin, undposi
€KCKYpPCil, OHNaNH-KOHTEHT;

Po3rnsaHyT™ MOXNUBICTb CTBOPEHHS BIpPTyanbHUX TYpPIiB NOCTIMHOKO €KCro3nuieto
abo eBaKynoBaHOK KOMEKL€EH.

MpocTip Ta iHppacTpyKTypa

PossuBaTt My3en ik KOMGOPTHUI NPOCTIp ANs TpuBaniworo nepebyBaHHS;
O6naluTyBaTn 30HM Bi4MOYNHKY, NaBKK, MiCUS ONA CUAIHHSA, Kynepu 3 BOAOHD;
Po3rnsiHyTn MOXNUBICTb CTBOPEHHS KaB’sapHi abo HeBenukoro bygerTy;
AKTUBHILLE BMKOPUCTOBYBATWU BHYTPILLHIA OBOPUK i TEPUTOPID My3eto ANs nogin
Ta BIMOYMHKY;

3a MOXNMBOCTI MOKpaLMTM  30BHIWHIN  BUrMS4  OyaiBni  Ta  BidyanbHy
npuBabnueicTb acany.

[JocTtynHicTb Ta iHKnKO3iA

MocTynoBo nokpalyBaTth PisndHy AOCTYMHICTb My3€et0 ANt ManoMobinbHUX rpynm;
BpaxoByBaTn notpebu BeTepaHiB, niogen 3 iHBanigHicTio, ciMen i3 gitbMun Ta
NiTHIX moaen;



Poswuputn cuctemy ninbr, aboHeMeHTIB, cheuianbHMX npono3uuin Ta
0E3KOLUTOBHUX OHiIB;
Po3rnsHyTn CTBOPEHHS “KapTh MICTAHMHA” abo nokanbHWUX Nporpam NosnbHOCTI.

Pob6ota 3 ayautopiamu

Po3pobnatn okpemi dopmati Ta nigxogum AN Pi3HUX LinbOBMX rpyn: Monogi,
LUKONApiB, CTYAEHTIB, BETEpaHiB, TypucTis, BINO, cimen;

Mocunutn  cniBnpautd  3i  WKonamu,  YyHiBepcutetamn, rpoMagcbKnumu
opraHisaudisMmn Ta KyrbTYpPHUMU ChiflbHOTaMu;

PossuBaT My3en §IK OCBITHIM LEHTP Yepes nekuii, BUI3HI nporpamu, TeMaTUYHI
noaii Ta NnapTHEpPCTBa;

AKTUBHiWE BMKOpUCTOBYBaATWU nogieBi copmatn 9k cnocib 3any4yeHHs HOBOI
ayauTopil.

CyBeHipHa npoaykKuia Ta goaaTkoBi popmatu

BukopuctoByBatn kBUTKM, OykKneTu Ta Kanengapi 9K iHCTPYMEHT MOBTOPHOro
3anyyeHHs;

PossuBat  TematuyHi  pectmBani, konabopauil MK  My3esMn  Ta
MiKOMCUMMAIHAPHI KyNbTYPHI nogii;

Po3rnsaHy™ MOXMMBICTb NPOBEOEHHA OKPEMUX KOMEpPUINHUX 3axodiB  Ans
[00aTKOBOI NIATPUMKN MY3€l0.



	Дослідження показало, що Одеський художній музей має значний символічний та емоційний потенціал для різних груп аудиторії, однак цей потенціал наразі реалізується не повною мірою. Серед основних бар’єрів були названі наступні: 
	·       Недостатня комунікація та видимість музею 
	Одним із ключових бар’єрів для відвідування музею є слабка інформаційна присутність у міському просторі та цифровому середовищі. Навіть респонденти, які загалом цікавляться культурними подіями, часто дізнаються про виставки або заходи випадково чи вже після їх завершення. Учасники фокус-груп неодноразово наголошували, що музею бракує активної присутності в Telegram-каналах, Instagram, TikTok, локальних медіа та інших каналах комунікації, якими користується сучасна аудиторія. 
	Водночас респонденти відзначали, що музей має потенційно цінний контент — записи лекцій, YouTube-канал, 3D-тури, онлайн-матеріали — однак більшість відвідувачів або не знає про їх існування, або не стикається з ними в інформаційному полі. Частина аудиторії також очікує більш емоційної, сучасної та візуально привабливої комунікації, зокрема відеоконтенту, коротких форматів, сторітелінгу та залучення блогерів. 
	·       Відсутність постійної експозиції 
	Для значної частини респондентів головною цінністю музею залишається класична колекція та можливість регулярно повертатися до знайомих творів. Евакуація основної колекції через війну суттєво вплинула на мотивацію до відвідування: багато учасників зазначали, що їм нема на що йти або що музей втратив частину своєї душі. 
	Тимчасові виставки при цьому часто сприймаються як надто вузькопрофільні або орієнтовані на професійне середовище. Частина аудиторії відчуває нестачу масштабних або емоційно значущих подій, які створювали б відчуття унікального культурного досвіду та мотивували б не відкладати відвідування на потім. 
	·       Сприйняття музею як “неживого” або застарілого простору 
	Частина респондентів описує музей як простір, який недостатньо відповідає сучасним способам споживання культурного контенту. Традиційний формат перегляду експозиції “ходити залами та читати таблички” для багатьох, особливо молодшої аудиторії, вже не є достатньо залучаючим. 
	Учасники фокус-груп неодноразово порівнювали досвід музеїв в Україні та за кордоном, де активно використовуються інтерактивні технології, проєкції, аудіогіди, елементи гри, візуальні ефекти, можливість взаємодії з простором. Сучасний музей у сприйнятті респондентів – це не лише місце збереження мистецтва, а простір емоційного досвіду, взаємодії та занурення. 
	·       Недостатня адаптація до різних аудиторій 
	Респонденти наголошували, що різні соціальні групи мають різні потреби та очікування від музею, однак ці відмінності поки недостатньо враховуються. Молодь очікує більш інтерактивних та неформальних форматів, сім’ї з дітьми – безпечного та цікавого середовища для спільного дозвілля, ветерани та люди з інвалідністю –  фізичної доступності та комфортних умов перебування. 
	Особливо помітним є запит на дитячі формати: інтерактивні екскурсії, квести, майстер-класи, можливість щось створити власноруч або взаємодіяти з експозицією. Частина респондентів підкреслювала, що саме позитивний дитячий досвід формує довготривалу звичку відвідувати музеї в майбутньому. 
	·       Проблеми фізичного простору та інфраструктури 
	Зовнішній стан будівлі музею є важливим фактором сприйняття простору. Респонденти часто описували фасад як втомлений, закритий або такий, що створює гнітюче враження. Забиті вікна, сліди пошкоджень та загальний стан будівлі формують відчуття занедбаності, навіть попри розуміння воєнного контексту. 
	Також учасники фокус-груп наголошували на браку інфраструктури для тривалого перебування в музеї: місць для сидіння, зон відпочинку, кав’ярні, води, простору у дворику. Для багатьох сучасний музей – це не лише місце швидкого перегляду експозиції, а простір, де хочеться проводити час. 
	·       Бар’єри вартості та доступності 
	Для частини аудиторії вартість відвідування музею є відчутною, особливо у випадку сімейного дозвілля або регулярних візитів. Респонденти зазначали потребу в більш гнучкій ціновій політиці: абонементах, спільних квитках, локальних програмах лояльності, спеціальних умовах для студентів, сімей, ВПО, ветеранів та інших груп. 
	Водночас учасники фокус-груп не заперечували необхідність комерційної складової для виживання музею, однак підкреслювали, що доступність має залишатися одним із пріоритетів культурної інституції. 
	·       Недостатньо реалізований потенціал Гроту 
	Грот є одним із найбільш впізнаваних та емоційно насичених елементів музею, однак наразі його потенціал використовується не повністю. Багато респондентів описували досвід відвідування Гроту як цікавий, але одноразовий, зазначаючи, що після першого візиту бракує причин повертатися. 
	Водночас учасники фокус-груп бачать значний потенціал Гроту як простору для камерних концертів, перформансів, нічних екскурсій, містичних подій, історичних реконструкцій та інтерактивних форматів. Також неодноразово звучала думка про необхідність органічніше інтегрувати Грот у загальний маршрут музею, щоб він не сприймався як окрема атракція. 
	Основні очікування аудиторії від музею: 
	·       Запит на “живий музей” 
	Респонденти очікують, що музей буде не лише виставковим простором, а повноцінним культурним центром із постійною активністю. Учасники фокус-груп говорили про потребу у фестивалях, лекціях, майстер-класах, концертах, тематичних вечорах, нічних подіях та інших форматах, які створюють відчуття “живого” простору. Для багатьох важливо не лише разово відвідати музей, а мати причину повертатися туди регулярно та відчувати музей як частину міського життя. 
	·       Очікування інтерактивності та сучасних форматів 
	Сучасний музей у сприйнятті респондентів має бути інтерактивним, мультимедійним та емоційно залучаючим. Учасники фокус-груп регулярно згадували QR-коди, аудіогіди, проєкції, AR/VR-рішення, звукові ефекти, інтерактивні інсталяції та інші технології як бажані елементи музейного досвіду. Особливо важливим це є для молодої аудиторії та дітей, для яких інтерактивність стає ключовою умовою утримання уваги. 
	·       Запит на дитячі та сімейні формати 
	Більшість респондентів підтримують розвиток окремих програм для дітей та сімей. Йдеться не лише про дитячі екскурсії, а про повноцінні інтерактивні формати: квести, творчі майстер-класи, ігрові сценарії, тактильні елементи, простори для малювання та взаємодії. Важливим також є створення дружнього до дітей середовища, де дитина не відчуває постійних обмежень та заборон. 
	·       Очікування щодо комфортного простору 
	Учасники дослідження часто описували бажання проводити в музеї більше часу, однак для цього бракує відповідної інфраструктури. Респонденти очікують появи кав’ярні, зон відпочинку, лавок, простору у дворику та інших елементів, які зроблять музей комфортним місцем для перебування. Особливо актуальним це є для літнього періоду, сімей із дітьми та відвідувачів, які поєднують культурне дозвілля з соціальним спілкуванням. 
	·       Запит на доступність та інклюзивність 
	Однією з важливих тем дослідження стала фізична та соціальна доступність музею. Респонденти неодноразово наголошували на потребі адаптації простору для людей з інвалідністю, ветеранів, людей старшого віку та маломобільних відвідувачів. 
	Йдеться як про безбар’єрність у буквальному сенсі, так і про комфортні маршрути, місця для відпочинку, зрозумілі формати подачі інформації та більш уважне ставлення до різних потреб аудиторії. 
	·       Очікування більшої подієвості та унікальності 
	Респонденти очікують появи подій, які створюватимуть відчуття ексклюзивності та обов’язковості відвідування. Особливо позитивно сприймаються ідеї нічних екскурсій, фестивалів, костюмованих подій, мистецьких колаборацій та спеціальних тематичних програм. Частина учасників також говорила про потребу більш масштабних або міжнародних проєктів, які могли б посилити статус музею в культурному житті міста. 
	Загалом результати дослідження свідчать, що Одеський художній музей має високий потенціал для посилення своєї ролі як сучасної культурної інституції. Основними ресурсами для цього є поєднання історичної унікальності будівлі, цінності колекції, атмосфери простору, потенціалу Гроту та готовності аудиторії підтримувати більш сучасні, інтерактивні й подієві формати роботи музею. 
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